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Uvod

Malé a stredné podniky plnia vyznamnu tlohu v hospodarstve Slovenskej republiky, ako
aj v ostatnych Clenskych krajindch Europskej tnie. Ich dynamicky rozvoj predstavuje jeden
z klaCovych predpokladov pre zabezpecenie zdravého ekonomického vyvoja jednotlivych
krajin i celej EU. Dostupny a flexibilny pristup k roznych formam podpory sa javi ako doleziti
prvok rastu a udrzatel'nosti MSP. Ziskat’ vhodny typ podpory vsak mdze pre mnohé MSP
predstavovat’ vazny problém. V sulade s implantaciou Small Business Act for Europe (SBAfE),
Slovenska republika v spolupraci s Eurépskou tuniou dlhodobo pracuje na vytvarani
a roz8irovani portfolia finanénych i nefinan¢nych nastrojov $pecificky zameranych na podporu
sektora MSP.

Za tucelom zistenia postojov MSP vo vztahu k vyuzivaniu podpornych programov pre
malych a strednych podnikatel'ov na Slovensku, bol realizovany prieskum, ktorého vysledky st
prezentované v tejto sprave. Realizovany prieskum sa podrobnejsie zameriaval na nasledujice
oblasti:

e Zmapovanie nazorov na podporné programy urc¢ené pre MSP so zameranim sa na
vyhodnotenie vyuzivania informaénych zdrojov 0 podpornych programoch pre
MSP;

¢ vnimanie moznosti vyuzivat’ nastroje poskytované zo strany verejného sektora;

e posudenie nazorov na prioritizaciu oblasti, do ktorych by mala smerovat
vyraznej$ia podpora pre MSP;

e zhodnotenie dopadov ziskanej podpory na d’alSie fungovanie podnikov a urcenie
pricin neziskania verejnej podpory, resp. nezaujmu o podporu;

¢ vyhodnotenie zaujmu o vyuzivanie podpornych programov pre MSP v budiicnosti.

Prieskum bol realizovany formou telefonickych rozhovorov v mesiacoch januér az
februar 2020, teda esSte v obdobi pred prijatim opatreni proti Sireniu ochorenia Covid-19.
Prieskum sa uskuto¢nil na celkovej vzorke 1000 malych a strednych podnikatel'ov. Zber tdajov
realizovala prieskumna agentira AKO s.r.o. Respondenti prieskumu boli predstavitelia
podnikatel'skych subjektov s rozhodovacou pravomocou, teda majitelia firiem, generalni
riaditelia, vykonni riaditelia alebo kompetentni pracovnici povereni odpovedat’ na otazky
zodpovednou osobou vo firme s rozhodovacou pravomocou.
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1 Charakteristika skimanej vzorky MSP

Obsahom tuvodnej kapitoly je prezentacia zakladnych charakteristik skimanej vzorky
malych a strednych podnikov z hl'adiska ich pravnej formy, velkostnej kategorie subjektu na
zaklade poCtu zamestnancov, odvetvového zamerania (podla Statistickej klasifikacie
ekonomickych ¢&innosti SK NACE), regionalnej prislusnosti, dizky podnikania, postavenia
respondenta vo firme, pohlavia a veku respondenta.

Z celkovej vzorky oslovenych 1000 malych a strednych firiem tvorili fyzické osoby —
podnikatelia jednu Stvrtinu. Tri Stvrtiny respondentov predstavovali MSP — pravnické osoby.
V ramci podrobnejsej Struktiry respondentov podla pravnych foriem tvorilo zastipenie
spolo¢nosti s ruéenim obmedzenym - s.r.0. 73 % podiel. Zastipenie Zivnostnikov
predstavovalo 23 % a akciovych spolo¢nosti 1,1 %. Vzorku d’alej doplnili slobodné povolania
(0,2 %), samostatne hospodariaci rol'nici (0,2 %) a MSP s inou pravnou formou (0,9 %).

Graf ¢. 1: Skimané MSP podl'a pravnej formy

FO - podnikatel’; 25%

MSP - pravnicka
osoba; 75%

BFO - podnikatel BMSP - pravnicka osoba
Zdroj: Slovak Business Agency

Najvicsie zastupenie v prieskume mali firmy s po¢tom zamestnancov v intervale 0 az 9,
teda kategoria mikropodnikov (69 %). Viac ako pétinu oslovenych subjektov (21 %) tvorili
podniky (10 %) s poctom zamestnancov 50 az 249. V skupine podnikatel'skych subjektov
s pravnou formou FO — podnikatelia dominovali mikropodniky s podielom 97 %. V ramci MSP
— pravnickych osdb predstavoval podiel mikropodnikov 60 %, malych podnikov 27 %
a strednych podnikov 13 %.

Graf €. 2: Skumané MSP podl'a vel'kostnych kategorii a pravnych foriem

o 2

21% Mikro MSP - FO -

Malé 27%  pravnické podnikatelia

i osoby 60%
= Stredné 69%

97%

Zdroj: Slovak Business Agency
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V ramci regionalnej Struktury boli v prieskume najviac zastipené malé a stredné podniky
so sidlom v Bratislavskom kraji (29 %). Zastipenie MSP z ostatnych krajov sa pohybuje
v intervale od 9 % do 12 %.

Tab. ¢. 1. Skimané MSP podl'a sidla firmy — regionalna uroven NUTS 3

Kraj sidla subjektu kP ;g);g\;mcke FO - podnikatelia Cela vzorka
Bratislavsky kraj 34,0% 14,8% 29,2%
Trnavsky kraj 8,8% 10,8% 9,3%
Trenciansky kraj 7,9% 10,8% 8,6%
Nitriansky kraj 10,9% 13,2% 11,5%
Zilinsky kraj 10,3% 15,2% 11,5%
Banskobystricky kraj 8,8% 10,8% 9,3%
PreSovsky kraj 9,1% 14,4% 10,4%
Kosicky kraj 10,3% 10,0% 10,2%
Spolu 100,0% 100,0% 100,0%

Z pohl'adu odvetvovej Struktury pozostavala vzorka malych a strednych podnikov
Z najviacésej miery (29 %) z podnikatel'skych subjektov, ktoré vykonavali svoju hlavnt ¢innost’
v sektore obchodnych sluzieb. Vzorku d’alej doplnili MSP pdsobiace v sektore obchodu (25 %),
stavebnictva (12 %) apriemyslu (11 %). PodrobnejSiu odvetvovh Struktiru prezentuje
nasledujuca tabulka.

Tab. €. 2: Skimané MSP podla hlavného druhu ekonomickej ¢innosti

MSP — FO -
Kraj sidla podniku pravnické : : Cela vzorka

osoby podnikatelia
Pbdohospodarstvo (sekcia A) 3,2% 5,2% 3,7%
Priemysel (sekcie B, C, D, E) 9,1% 15,2% 10,6%
Stavebnictvo (sekcia F) 8,3% 21,6% 11,6%
Obchod (sekcia G) 26,7% 21,6% 25,4%
Doprava, informacie a komunikacie (sekcia H, J) 9,9% 6,0% 8,9%
Ubytovanie a stravovanie (sekcia I) 3,3% 3,6% 3,3%
Obchodné sluzby (sekcia K, L, M, N) 32,6% 18,8% 29,2%
Ostatné sluzby (sekcia O, P, Q, R, S) 7,1% 8,0% 7,3%
Spolu 100,0% 100,0% 100,0%

Takmer $tyri pétiny (80 %) skimanej vzorky tvorili MSP pdsobiace na trhu dlhSie ako 10
rokov. Vzorku d’alej doplnili podniky podnikajice 5 az 10 rokov (11 %), resp. 3 aZ 5 rokov
(5,3 %). Najnizsie zastapenie (4 %) mali podniky, ktoré na trhu posobili menej ako 3 roky.

Tab. & 3: Skiamané MSP podra dizky podnikania

Dizka podnikania Cela vzorka
Menej ako 3 roky 3,6%
Od 3 do 5 rokov 5,3%
Od 5 do 10 rokov 11,3%
10 a viac rokov 79,8%
Spolu 100,0%
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85 % oslovenych respondentov tvorili vlastnici a spoluvlastnici firiem, 11 % respondentov
tvorili riadiaci pracovnici a 3 % ini kompetentni pracovnici povereni odpovedat’ na otazky.

Tab. €. 4: Skimané MSP podl'a postavenia respondenta vo firme

Postavenia respondenta vo firme Cela vzorka
Som vlastnik/spoluvlastnik firmy 84,6%
Riadiaci pracovnik vo firme 10,7%
Iny kompetentny pracovnik povereny odpovedat na otazky 3,1%

Iné 1,6%
Spolu 100,0%

Viac ako dve tretiny oslovenych respondentov (68 %) tvorili muzi, podiel Zzien
predstavoval 32 %. Z pohl'adu vekového zlozenia boli najpocetnejSou skupinou respondenti vo
veku 40 az 49 rokov (34 %), nasledovala vekova kategoria 50 az 59 ro¢nych (27 %) a 30 az 39
ro¢nych s podielom 21 %. Respondenti vo veku viac ako 60 rokov tvorili 17 %. Najmenej
zastipenou bola skupina mladych respondentov do 29 rokov, ktori tvorili len 1 % z celej
skumanej vzorky.

Graf ¢. 3: Skamané MSP podl'a pohlavia a veku respondenta

% do 29 rokov
21%
32% 30 az 39 rokov
b 0 v
‘\\QA\ $ & = 40 az 49 rokov
° ~
Q 27% 50 az 59 rokov

68% = 60 a viac

Zdroj: Slovak Business Agency
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2 Dostupnost’ informacii 0 podpornych programov pre MSP

Dostupnost’ informéacii o podpornych opatreniach predstavuje kl'acovy faktor, ktory
ovplyviluje aj mieru vyuzivania podpornych programov zo strany malych a strednych
podnikatel'ov. Podla vysledkov prieskumu dostatok informacii 0 moZnostiach vyuzZivania
podpornych programov urcenych pre malych a strednych podnikatel’ov deklarovala viac
ako jedna tretina podnikatel’ov (36 %). 9 % respondentov uviedlo, Zze urcite ma dostatok
informadcii a 27 % ma skor dostatok informécii.

Naopak, nedostatok informacii o moZnostiach vyuZivania podpornych programov
uréenych pre malych a Strednych podnikatelov pocit’uje viac ako polovica podnikatel’ov
(58 %). K otazke nevedelo zaujat’ stanovisko 6 % oslovenych podnikatel'ov.

Mierne zhorSenie situacie moZno pozorovat’ v porovnani S vysledkami obdobnych
prieskumov, ktoré boli zrealizované v minulosti. Podiel podnikatel'ov, ktori maju dostatok
informacii o moznostiach vyuzivania podpornych programov poklesol v porovnani s rokom
2018 (0 7 p. b.), ako aj v porovnani s rokom 2015 (o 3 p. b.).

Na druhej strane, narast dosiahol pocet podnikatel'ov, Ktori pocit'uji nedostatok informacii
0 moznostiach  vyuzivania podpornych programov V porovnani s predchadzajucimi
prieskumami.
Graf €. 4: Dostupnost’ informacii o podpornych programoch pre MSP

o1: Mate dostatok informacii o moznostiach vyuzivania podpornych programov uréenych
pre malych a strednych podnikatelov na Slovensku?

2015 57% 4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

mUrcite ano  m Skor ano Nie Neviem / nechcem odpovedat

N = 1000 respondentov

Zdroj: Slovak Business Agency

Z hladiska velkostnych kategérii podnikov stale plati pravidlo, ¢im va¢si podnik, tym je
lepSia dostupnost’ informacii o podpornych programoch. Naopak, nedostatok informacii
0 moznostiach vyuzivania podpornych programoch pocituju prevazne mikropodniky (62 %).

Z oslovenych MSP vyjadrili najvacSiu spokojnost’ (odpoved’ urcite ano a skor ano)
s informovanost'ou o moznostiach vyuzivania verejnej podpory mali (44 %) a stredni (49 %)
podnikatelia, firmy v sektore obchodnych sluzieb (41 %), subjekty so sidlom v Presovskom
kraji (41 %), ¢i respondenti vo veku 60 a viac rokov (42 %).

9



Postoje MSP K vyuzivaniu podpornych programov Slovak Business Agency

Nespokojnost’ s informovanost’/ou 0 moznostiach vyuzivania podpornych programov,
prezentovali v prevaznej miere zastupcovia MSP z odvetvia stavebnictva (72 %). Nespokojnost’
vyjadrili aj podnikatelia v odvetvi dopravy, informaénych a komunika¢nych ¢innosti (67 %),
so sidlom v Kogickom kraji (69 %) a podnikatelia s dizkou podnikania od 6 do 9 rokov (74 %).

Tab. €. 5: Dostupnost’ informdcii 0 podpornych programov pre MSP

Riadkové % urcite ano | skér ano nie nevie
Celkova vzorka 9,2% 26,9% 58,0% 5,9%
Podet 0 az 9 zamestnancov 7,8% 24,0% 62,4% 5,8%
z:r(ri?astnancov 10 az 49 zamestnancov 13,5% 30,8% 48,1% 7.7%
50 az 249 zamestnancov 9,9% 38,6% 48,5% 3,0%
pbdohospodarstvo 2,7% 32,4% 54,1% 10,8%

priemysel 8,5% 31,1% 57,5% 2,8%

stavebnictvo 6,0% 17,2% 71,6% 5,2%

Odvetvie obchod 8,7% 28,7% 56,3% 6,3%
ubytovanie a stravovanie 5,6% 28,1% 59,6% 6,7%

doprava, informacie 9,1% 24,2% 66,7% 0,0%

obchodné sluzby 13,4% 27,4% 51,7% 7,5%

ostatné sluzby 8,2% 24,7% 64,4% 2,7%

Bratislavsky kraj 9,9% 28,4% 52,4% 9,2%

Trnavsky kraj 9,7% 24,7% 57,0% 8,6%

Trenciansky kraj 2,6% 31,3% 61,7% 4,3%

Krai sidla Nitriansky kraj 10,5% 25,6% 58,1% 5,8%
J Zilinsky kraj 11,8% 25,8% 58,1% 4,3%

Yy Kraj

Banskobystricky kraj 8,7% 24,3% 60,9% 6,1%

PreSovsky kraj 14,4% 26,9% 56,7% 1,9%

Kosicky kraj 5,9% 24.5% 68,6% 1,0%

Pra f Zivnostnik 6,9% 26,4% 61,4% 5,3%
ﬂ:‘rz;\;na orma Spolo€nost s ru€enim obmedzenym 10,0% 27,3% 56,6% 6,2%
Iné 8,3% 20,8% 66,7% 4,2%

Disk Menej ako 5 rokov 9,0% 22,5% 65,2% 3,4%
pozd:ikama Od 6 do 9 rokov 3,5% 17.7% | 735% 5,3%
10 a viac rokov 10,0% 28,7% 55,0% 6,3%

Pohlavie muz 8,7% 26,0% 59,8% 5,6%
Zena 10,3% 28,8% 54,2% 6,6%

Menej ako 40 rokov 4,8% 26,3% 63,2% 5, 7%

|

Vek 40 az 49 rokov 7,7% 26,4% 61,4% 4,5%
50 az 59 rokov 9,0% 30,1% 55,3% 5,6%

60 a viac 18,3% 23,7% 48,5% 9,5%
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3 Hodnotenie moZnosti vyuzivania podpornych nastrojov MSP

Takmer Stvrtina respondentov (24 %) hodnoti moZnosti malych a strednych
podnikatel'ov vyuzivat pre svoje podnikanie podporné néstroje poskytované zo strany
verejného sektora kladne. 1 % respondentov uviedlo, Ze tieto moznosti st ,,vel'mi dobré* a
23 % ze st ,dostatoéné”. Naopak, negativhe vnima moZnosti malych a strednych
podnikatelov vyuzivat pre svoje podnikanie podporné néstroje poskytované zo strany
verejného sektora viac ako polovica oslovenych podnikatel’ov (57 %). Na otazku nevedelo
odpovedat’ 19 % respondentov.

V porovnani s predchadzajiacim prieskumom z roku 2018, podnikatelia hodnotia moznosti
vyuzivat’ podporné nastroje z verejného sektora negativnejsie (pokles z 33 % v roku 2018 na
24 % v roku 2020). Uvedené hodnotenie bolo zaroven identické ako v roku 2015.

Zastipenie podnikatel'ov s negativnym vnimanim moznosti vyuzivat’ podporné néstroje sa
zvysilo 2o 45 % v roku 2018 na 57 % v roku 2020, ¢im dosiahlo niz§iu uroven ako v roku 2015.

Graf €. 5: Hodnotenie moZznosti vyuZzivania podpornych néstrojov MSP

02: Ako hodnotite moznosti malych a strednych podnikatelov vyuzivat pre svoje
podnikanie podporné nastroje poskytované zo strany verejného sektora?

2020 57% 19%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
m Velmi dobré m DostatoCné Nedostatocné Neviem / nechcem odpovedat’

N = 1000 respondentov
Zdroj: Slovak Business Agency

VysSiu spokojnost’ v odpovediach prezentovali MSP pdsobiace v odvetviach ako
ubytovanie a stravovanie (28 %), podnikatelia so sidlom v Zilinskom (29 %) a v PreSovskom
kraji (31 %), zaéinajuci podnikatelia s dizkou podnikania menej ako 5 rokov (32 %) a mladi
podnikatelia vo veku menej ako 40 rokov (29 %).

Negativne postoje (hodnotenie nedostato¢né) suvisiace s nespokojnostou s dostupnymi
nastrojmi podpory zo strany verejného sektora prevazovali v pripade subjektov z odvetvia
podohospodarstva (73 %), dopravy, informacii a komunika¢nych c¢innosti (76 %) a inych
pravnych foriem podnikatelov (79 %).
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Tab. €. 6. Hodnotenie moznosti vyuzivania podpornych nastrojov MSP

iadkové % . ostato¢né | nedostatoéné | nevie
Riadkové % ;’ﬁL’:‘; dostatoéné | nedostato&né
Celkova vzorka 1,3% 22,5% 56,9% 19,3%
Pocet 0 az 9 zamestnhancov 1,3% 22,4% 54,4% 21,9%
oce 10 az 49 zamestnancov 1,0% 24,5% 59,1% 15,4%
zamestnancov -
50 az 249 zamestnancov 2,0% 18,8% 69,3% 9,9%
pbdohospodarstvo 0,0% 27,0% 73,0% 0,0%
priemysel 1,9% 19,8% 60,4% 17,9%
stavebnictvo 0,9% 17,2% 58,6% 23,3%
Odvetvie obchod 1,2% 21, 7% 61,4% 15,7%
ubytovanie a stravovanie 1,1% 27,0% 49,4% 22,5%
doprava, informacie 0,0% 15,2% 75,8% 9,1%
obchodné sluzby 1,4% 25,7% 50,7% 22,3%
ostatné sluzby 2,7% 20,5% 50,7% 26,0%
Bratislavsky kraj 1,7% 19,9% 55,1% 23,3%
Trnavsky kraj 0,0% 23,7% 60,2% 16,1%
TrencCiansky kraj 0,0% 25,2% 57,4% 17,4%
o, Nitriansky kraj 1,2% 19,8% 55,8% 23,3%
Kraj sidla T —
Zilinsky kraj 2,2% 26,9% 55,9% 15,1%
Banskobystricky kraj 2,6% 20,0% 57,4% 20,0%
PreSovsky kraj 1,0% 29,8% 56,7% 12,5%
Kosicky kraj 1,0% 19,6% 59,8% 19,6%
Zivnostnik 1,6% 24,4% 54,5% 19,5%
F_’ravna forma Spolocnost, s ru¢enim 1.2% 22.2% 57.0% 19.6%
firmy obmedzenym
Iné 0,0% 12,5% 79,2% 8,3%
Disk Menej ako 5 rokov 2,2% 29,2% 48,3% 20,2%
zxka 0d 6 do 9 rokov 1,8% 23,0% 52,2% 23,0%
podnikania -
10 a viac rokov 1,1% 21,7% 58,5% 18,7%
Pohlavie muz 1,0% 21,4% 58,6% 18,9%
zena 1,9% 24,8% 53,3% 20,1%
Menej ako 40 rokov 0,4% 28,9% 52,6% 18,0%
Vek 40 az 49 rokov 1,2% 18,7% 60,2% 19,9%
50 az 59 rokov 1,9% 22,9% 55,3% 19,9%
60 a viac 1,8% 20,7% 58,6% 18,9%
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4 Preferované ciel’ové skupiny podpory z verejného sektora

Takmer polovica podnikatel'ov zapojenych v prieskume by podporu zo strany verejného
sektora vyraznejsie smerovala na podporu podnikania mikropodnikov (46 %0).

43 % oslovenych podnikatel'ov by vyraznej$iu podporu smerovalo pre rodinné firmy,
mladych a zacdinajucich podnikatePov. Takmer jedna tretina podnikatelov preferuje
vyraznejSiu podporu pre socialne azdravotne znevyhodnené skupiny (30 %). 28 %
respondentov preferuje podporu pre Zeny — podnikatel’ky, 27 % pre starSich podnikatel’ov
a 15 % pre rychlorastice firmy. Iné preferované skupiny by uprednostnilo 6 % podnikatelov.

Preferované zameranie cielovych skupin nevedelo blizsie Specifikovat’ 3 % respondentov.

Graf €. 6: Preferované cielové skupiny podpory z verejného sektora

03: Pre ktoré cielové skupiny by ste uvitali ako podnikatel vyraznej$iu podporu zo strany verejného
sektora? Mbzete vybrat aj viacero odpovedi.

mikropodniky (do 9 zamestnancov) 46%
rodinné firmy 43%
mladych podnikatelov 43%
zacinajucich podnikatelov 43%
socialne a zdravotne znevyhodnené skupiny
Zeny — podnikatelky
starSich podnikatelov

rychlorastuce firmy

iné

neviem / nechcem odpovedat
N = 1000 respondentov

Zdroj: Slovak Business Agency

VyraznejSiu podporu pre zacinajucich podnikatelov by preferovali predovsetkym
podnikatelia so sidlom v PreSovskom kraji (49 %), iné pravne formy podnikatelov (50 %),
podnikatelia posobiaci na trhu menej ako 5 rokov (56 %) a mladsi podnikatelia vo veku do 40
rokov (53 %).

Podporu pre mikropodniky zo strany verejného sektora by preferovali predovsetkym
podnikatelia z odvetvia priemyslu (50 %), ostatnych sluzieb (49 %), so sidlom
v Banskobystrickom (50 %) a v Presovskom kraji (51 %) a podnikatelia posobiaci na trhu od 6
do 9 rokov (50 %).

Mladych podnikatel’ov by preferovali predovSetkym podnikatelia so sidlom
v Nitrianskom kraji (47 %), zacinajuci podnikatelia pdsobiaci na trhu menej ako 5 rokov
(51 %), podnikatelia pdsobiaci na trhu od 6 do 9 rokov (50 %) a prirodzene aj mladsi
podnikatelia vo veku menej ako 40 rokov (50 %).
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Podpora starSich podnikatePov je dolezitd najma pre malych podnikatelov s 10 az 49
zamestnancami (32 %), firmy posobiace v priemysle (30 %), v stavebnictve (31 %), firmy so
sidlom v Trenc¢ianskom Kraji (35 %) a prirodzene aj podnikatel'ov vo veku 50 a viac rokov
(32 %, resp. 31 %).

Podporu zZien — podnikateliek preferuju predovsetkym firmy z odvetvia priemyslu
(35 %), podnikatelia so sidlom v Trenc¢ianskom (41 %) a v Kosickom kraji (34 %) a prirodzene
aj respondenti zenského pohlavia (40 %).

VyraznejSiu podporu znevyhodnenym skupinam (Specificky zameranych na socialne
a zdravotne znevyhodnenych) zo strany verejného sektora preferuju v najvacsej firmy
z odvetvia ostatnych sluzieb (34 %) a z obchodu (34 %), so sidlom v Tren¢ianskom (36 %)
a v Nitrianskom kraji (34 %) a respondenti vo veku od 50 do 59 rokov (34 %).

Vys$s$i doraz na podporu rodinnych firiem deklarovali v prieskume predovsetkym
respondenti z odvetvia pddohospodarstva (62 %), so sidlom v Trencianskom (52 %)
a v Zilinskom kraji (48 %) a respondenti vo veku 60 a viac rokov (49 %).

Podporu rychlorastucich firiem preferuji predovsetkym stredné podnikatel'ské subjekty
(19 %), firmy zodvetvia ubytovania astravovania (20 %), dopravy, informacnych
a komunika¢nych sluzieb (18 %), so sidlom v Kosickom kraji (20 %) a respondenti vo veku
menej ako 40 rokov (18 %).
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Tab. ¢ 7. Preferované ciel'ové skupiny podpory z verejného sektora

Riadkové %

zadinajuci
podnikatelia

mikropodniky

mladi
podnikatelia

starsi
podnikatelia

S:;':f(’;’a 42,8% 45,7% 43,0% 27,0%
Podet 0 az 9 zamestnancov 42,4% 47,5% 43,0% 25,8%
Z:rf]zs nancoy L1082 49 zamestnancov 44,2% 40,4% 43,8% 32,2%
50 az 249 zamestnancov 42,6% 44,6% 41,6% 24,8%
pbédohospodarstvo 27,0% 40,5% 32,4% 24,3%
riemysel 38,7% 50,0% 42,5% 30,2%
p Yy
stavebnictvo 45,7% 48,3% 45,7% 31,0%
Odvetvie obchod 44,1% 44,9% 44,9% 28,3%
ubytovanie a stravovanie 42,7% 42,7% 39,3% 28,1%
y

doprava, informacie 21,2% 48,5% 45,5% 27,3%
obchodné sluzby 46,9% 44,2% 44,9% 23,3%
ostatné sluzby 41,1% 49,3% 34,2% 26,0%
Bratislavsky kraj 45,5% 46,9% 41,4% 26,4%
Trnavsky kraj 41,9% 33,3% 39,8% 23,7%
Trenc&iansky kraj 38,3% 47,8% 44,3% 34,8%
.. Nitriansky kraj 41,9% 48,8% 46,5% 27,9%

Kraj sidla < AL
Zilinsky kraj 39,8% 39,8% 40,9% 24,7%

y Kraj
Banskobystricky kraj 41,7% 49,6% 44,3% 24,3%
PreSovsky kraj 49,0% 51,0% 45,2% 26,9%
KosSicky kraj 39,2% 44,1% 44,1% 27,5%
y Kraj
Zivnostnik 42,3% 42,3% 44,7% 26,4%
Err;‘;"a forma ?Sﬂgg;gﬁ;; rucenim 42,7% 47,4% 42,3% 27,3%
Iné 50,0% 29,2% 45,8% 25,0%
Disk Menej ako 5 rokov 56,2% 44,9% 50,6% 25,8%
pozd:ikania Od 6 do 9 rokov 47,8% 50,4% 50,4% 23,0%
10 a viac rokov 40,6% 45,1% 41,1% 27,7%
Pohlavie muz 43,6% 45,2% 43,5% 26,1%
zena 41,1% 46,7% 42,0% 28,8%
Menej ako 40 rokov 53,1% 45,6% 50,0% 21,1%
)

Vek 40 az 49 rokov 43,0% 48,4% 41,5% 25,5%
50 az 59 rokov 41,7% 46,6% 41,4% 31,6%
60 a viac 30,2% 39,1% 39,1% 30,8%
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Pokracovanie tabul’ky ¢. 7

socialne
Riadkove % podnikatalky | znevihodnens | firmy | - firmy
skupiny

Celkova vzorka 28,2% 29,7% 43,1% 14,6%
0 az 9 zamestnancov 28,9% 29,2% 42,0% 13,3%
Pocet 10 az 49 zamestnancov 28,4% 32,2% 47,6% 16,8%
zamestnancov Sng?Zsztﬁgncov 22,8% 27,7% 41,6% 18,8%
pbédohospodarstvo 13,5% 21,6% 62,2% 13,5%
priemysel 34,9% 24,5% 45,3% 17,9%
stavebnictvo 27,6% 30,2% 47,4% 16,4%
obchod 29,9% 33,5% 45,3% 14,6%
Odvetvie gggg\z::ieea 30,3% 28,1% 38,2% 20,2%
doprava, informacie 27,3% 24,2% 48,5% 18,2%
obchodné sluzby 25,3% 29,1% 38,0% 12,3%
ostatné sluzby 30,1% 34,2% 39,7% 8,2%
Bratislavsky kraj 22,3% 31,2% 37,0% 12,0%
Trnavsky kraj 22,6% 23,7% 38,7% 12,9%
Trenciansky kraj 40,9% 35,7% 52,2% 17,4%
Kraj sidla l}litriansky kraj 30,2% 33,7% 40,7% 15,1%
Zilinsky kraj 22,6% 24, 7% 48,4% 15,1%
Banskobystricky kraj 30,4% 33,0% 46,1% 13,0%
PreSovsky kraj 30,8% 29,8% 46,2% 16,3%
KoSicky kraj 34,3% 21,6% 45,1% 19,6%
Zivnostnik 32,9% 32,9% 43,5% 14,2%
:rrr?]‘;"a forma ig%'gg;gﬁ;; rucenim 26,7% 28,8% 42,9% 14,7%
Iné 25,0% 25,0% 45,8% 16,7%
. Menej ako 5 rokov 31,5% 27,0% 38,2% 15,7%
E(')zdk:i cania Od 6 do 9 rokov 31,9% 32,7% 34,5% 17,7%
10 a viac rokov 27,3% 29,6% 44,9% 14,0%
. muz 22,8% 29,5% 44,5% 15,3%
Pohlavie zena 39,8% 30,1% 40,1% 13,2%
Menej ako 40 rokov 29,8% 26,3% 38,2% 18,0%
Vek 40 az 49 rokov 26,7% 29,7% 40,9% 11,9%
50 az 59 rokov 28,9% 33,5% 46,6% 14,7%
60 a viac 27,8% 28,4% 48,5% 15,4%
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5 Preferované oblasti smerovania podpory z verejného sektora

Administrativne a regulacné zat'azenie podnikania predstavuje vyznamnu bariéru rozvoja
sektora malych a strednych podnikov na Slovensku. Podl'a vysledkov prieskumu by takmer dve
tretiny malych a strednych podnikatel'ov preferovali nepriamu podporu formou znizenia
administrativnej a regula¢nej zat'aze podnikania (61 %). Nepriama podpora formou
znizenia administrativnej a regulacnej zataze sa umiestnila v prieskume na prvom mieste,
S pomerne vyraznym naskokom za zjednoduSenym zamestnavanim v mikropodnikoch
(43 %).

Takmer jedna tretina podnikatel'ov by uprednostnila vyraznejSiu podporu prostrednictvom
vzdelavania a poradenstva pre podnikatel’ov (30 %).

Priblizne jedna Stvrtina podnikatelov preferuje vyraznejSiu podporu inovaénych
a vyskumnych aktivit (26 %), zavadzanie ekologickych produktov a sluzieb (25 %),
rekvalifikacie zamestnancov (24 %) a vyuZivanie alternativnych foriem financovania
(24 %). Vyraznejsiu podporu digitalizacie podnikov preferuje 22 % podnikatel'ov, podporu
internacionalizacie 12 % podnikatel'ov a iné oblasti podpory 7 % podnikatel'ov.

V porovnani s prieskumom z roku 2018 podnikatelia vyraznejsie viac preferuji nepriamu
podporu formu znizenia administrativneho a regulacného zatazenia (narast o jednu tretinu,
resp. 0 19 p. b.). Ostatné oblasti podpory oznacili podnikatelia v mensej miere ako v roku 2018.

Graf ¢. 7: Preferované oblasti smerovania podpory z verejného sektora
04: Do ktorych tematickych oblasti by ste ako podnikatel smerovali vyraznejSiu podporu zo strany
verejného sektora? Mbzete vybrat aj viacero odpovedi.

nepriama podpora formou zniZenia
administrativnej/regulacnej zataze

61%

zjednoduSené zamestnavanie v mikropodnikoch
vzdelavanie a poradenstvo pre podnikatelov
inovacéné a vyskumné aktivity

zavadzanie ekologickych produktov a sluzieb
rekvalifikacia zamestnancov

vyuzivanie alternativnych foriem financovania
digitalizacia podnikov

podpora internacionalizacie = 2020

o 2018
ine

neviem / nechcem odpovedat
N = 1000 respondentov

Zdroj: Slovak Business Agency
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Spracovana druhostupniova analyzy poukazuje na najpreferovanejSie oblasti podpory
v ramci posudzovanych charakteristik podnikatel'skych subjektov.

VyraznejSiu podporu pre rozvoj inovaénych a vyskumnych aktivit podnikatelov by
preferovali predovSetkym mali a stredni podnikatelia z odvetvia priemyslu (30 %), so sidlom
v Trencianskom (33 %) a v Nitrianskom kraji (29 %) a respondenti vo veku od 50 do 59 rokov
(30 %).

Podpora internacionalizacie podnikania je dolezita predovsetkym pre firmy z odvetvia
dopravy, informa¢nych a komunika¢nych ¢innosti (21 %), zo stavebnictva (17 %), z ubytovania
astravovania (15 %), so sidlom v Banskobystrickom (17 %), KoSickom (17 %)
a v Trencianskom kraji (15 %).

Zasadne zjednodusit’ zamestnavania v mikropodnikoch by preferovali najma subjekty
Z odvetvia podohospodarstva (57 %) a stavebnictva (55 %), so sidlom v Trenc¢ianskom kraji
(51 %) a podnikatelia posobiaci na trhu od 6 do 10 rokov (49 %).

Vyraznej$iu podporu na rekvalifikaciu zamestnancov by uprednostnili predovsetkym
podnikatelia z odvetvia stavebnictva (32 %), so sidlom v Banskobystrickom kraji (32 %)
a zacinajlci podnikatelia pdsobiaci na trhu menej ako 5 rokov (34 %).

Podpora pre digitalizaciu podnikania je dolezitd najmi pre stredné podniky (30 %),
podnikatelov z dopravy, informa¢nych akomunika¢nych ¢innosti (30 %), zacinajucich
podnikatel'ov posobiacich na trhu menej ako 5 rokov (28 %) a respondentov vo veku menej ako
40 rokov (28 %.)

Vzdelavanie a poradenstvo pre podnikatel'ov preferuju predovsetkym mali podnikatelia
(36 %), podnikatelia z odvetvia pddohospodarstva (35 %), obchodnych sluzieb (35 %), firmy
so sidlom v Banskobystrickom kraji (37 %), respondenti Zenského pohlavia (37 %) a mladsi
podnikatelia vo veku menej ako 40 rokov (36 %).

Podporu vyuzivania alternativnych foriem financovania by uprednostnili predovsetkym
podnikatelia z odvetvia stavebnictva (28 %), z dopravy, informaénych a komunika¢nych
ginnosti (33 %), so sidlom v Trendianskom (28 %) a v Zilinskom kraji (29 %), zaéinajuci
podnikatelia posobiaci na trhu menej ako 5 rokov (32 %) a tiez mladsi podnikatelia vo veku
menej ako 40 rokov (28 %).

Zavadzanie ekologickych produktov a sluzieb je preferovand oblast podpory
predovsetkym pre podnikatelov zo stavebnictva (31 %), zdopravy, informacnych
a komunika¢nych cinnosti (30 %), z ostatnych sluzieb (32 %) a zaCinajacich podnikatel'ov
s dizkou podnikania menej ako 5 rokov (30 %).

Nepriamu formu podpory prostrednictvom zniZenia administrativnej a regula¢nej
zataze by preferovali predovSetkym podnikatelia z odvetvia dopravy, informaénych
a komunikaénych &innosti (73 %), so sidlom v Tren¢ianskom (66 %) a Vv Zilinskom kraji
(67 %) a respondenti Zenského pohlavia (66 %).
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Tab. €. 8. Preferované oblasti smerovania podpory z verejného sektora

inovaéné a podporu zjednodusené
Riadkové % vyskumné | internaciona- | zamestnavanie v
aktivity lizacie mikropodnikoch
Celkova vzorka 25,8% 12,1% 42,9%
Pocet 0 az 9 zamestnancov 25,0% 11,9% 44,4%
oce 10 az 49 zamestnancov 27,4% 13,5% 41,3%
zamestnancov -
50 az 249 zamestnancov 27, 7% 10,9% 35,6%
pbdohospodarstvo 27,0% 10,8% 56,8%
priemysel 30,2% 10,4% 38,7%
stavebnictvo 25,0% 17.2% 55,2%
. obchod 24,4% 9,8% 40,2%
Odvetvie , -
ubytovanie a stravovanie 25,8% 14,6% 42,7%
doprava, informacie 21,2% 21,2% 48,5%
obchodné sluzby 25,7% 10,6% 40,1%
ostatné sluzby 27,4% 13,7% 41,1%
Bratislavsky kraj 27,4% 8,9% 37,0%
Trnavsky kraj 20,4% 11,8% 39,8%
Trenciansky kraj 33,0% 14,8% 51,3%
. . Nitriansky kraj 29,1% 11,6% 45,3%
Kraj sidla T
Zilinsky kraj 16,1% 11,8% 48,4%
Banskobystricky kraj 27,0% 16,5% 45,2%
PreSovsky kraj 24,0% 9,6% 43,3%
KosSicky kraj 24,5% 16,7% 43,1%
Zivnostnik 25,2% 14,2% 45,1%
Eravna forma Spolocnost’ s ru¢enim 26.,0% 11,4% 42,1%
firmy obmedzenym
Iné 25,0% 12,5% 45,8%
Menej ako 5 rokov 22,5% 14,6% 46,1%
Dizka podnikania | Od 6 do 9 rokov 21,2% 14,2% 48,7%
10 a viac rokov 26,8% 11,5% 41,7%
. muz 25,7% 11,5% 43,3%
Pohlavie -
zena 26,0% 13,5% 42,0%
Menej ako 40 rokov 24,6% 14,9% 48,2%
40 az 49 rokov 27,3% 11,3% 40,7%
Vek ™
50 az 59 rokov 30,1% 12,0% 44,4%
60 a viac 17,8% 10,1% 37,9%
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Pokracovanie tabul’ky ¢. 8

vzdelavanie
Riadkové % rekvalifikaciu digitali_zéciu a poradenstvo
zamestnancov | podnikov pre

podnikatelov
Celkova vzorka 23,9% 22,3% 29,6%
. 0 az 9 zamestnancov 23, 7% 19,8% 29,2%
zP:rﬁeetstnancov 10 az 49 zamestnancov 26,9% 26,9% 35,6%
50 az 249 zamestnancov 18,8% 29,7% 19,8%
pbdohospodarstvo 10,8% 18,9% 35,1%
priemysel 23,6% 22,6% 24,5%
stavebnictvo 31,9% 22,4% 31,9%
Odvetvie obchod 24,8% 21,7% 27,2%
ubytovanie a stravovanie 23,6% 24,7% 23,6%
doprava, informacie 24,2% 30,3% 30,3%
obchodné sluzby 24,0% 21,9% 34,6%
ostatné sluzby 15,1% 20,5% 26,0%
Bratislavsky kraj 25,0% 22,6% 27,1%
Trnavsky kraj 25,8% 19,4% 30,1%
Trenciansky kraj 19,1% 26,1% 31,3%
Kraj sidla I}litriansky kraj 25,6% 19,8% 31,4%
Zilinsky kraj 18,3% 18,3% 30,1%
Banskobystricky kraj 32,2% 24,3% 36,5%
PreSovsky kraj 17,3% 21,2% 26,9%
KoSicky kraj 25,5% 24,5% 27,5%
Zivnostnik 23,6% 20,7% 30,5%
E:‘rz;\;na forma ?Src:]lggggﬁ;; ru¢enim 24.5% 23.2% 29.7%
Iné 8,3% 12,5% 16,7%
Menej ako 5 rokov 33,7% 28,1% 32,6%
Dizka podnikania |Od 6 do 9 rokov 24,8% 23,0% 38,1%
10 a viac rokov 22,7% 21,6% 28,1%
Pohlavie muz 22,3% 22,9% 26,1%
zena 27,3% 21,0% 37,0%
Menej ako 40 rokov 29,8% 28,1% 36,0%
Vek 40 az 49 rokov 24,9% 21,4% 28,2%
50 az 59 rokov 20,7% 20,7% 30,1%
60 a viac 18,9% 18,9% 23,1%
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Pokracovanie tabul’ky ¢. 8

vyuzivanie zavadzanie |uprednostiujeme nepriamu
Riadkové % alternativnych | ekologickych | podporu formou znizenia
¢ foriem produktov | administrativnej/regulacnej
financovania a sluzieb zat'aze
Celkova vzorka 23,6% 25,0% 61,3%
0aZ3 22,9% 25,9% 60,9%
zamestnancov
Pocet 10az 49 27,4% 22,6% 63,5%
zamestnancov |zamestnancov
50 az 249 20,8% 23,8% 59,4%
zamestnancov
pbédohospodarstvo 16,2% 27,0% 59,5%
priemysel 23,6% 22,6% 57,5%
stavebnictvo 28,4% 31,0% 55,2%
obchod 22,0% 21,3% 60,6%
Odvetvie ubytovanie a 23,6% 29,2% 64,0%
stravovanie ' ' '
doprava, 33,3% 30,3% 72,7%
informacie
obchodné sluzby 22,9% 22,9% 64,7%
ostatné sluzby 23,3% 31,5% 57,5%
Bratislavsky kraj 18,8% 20,2% 60,6%
Trnavsky kraj 18,3% 28,0% 60,2%
Trenciansky kraj 27,8% 27,8% 66,1%
Nitriansky kraj 22,1% 29,1% 65,1%
Kraj sidla Zilinsky kraj 29,0% 19,4% 68,8%
Banskobystricky 27,0% 28,7% 63,5%
kraj
PreSovsky kraj 26,0% 26,0% 56,7%
Kosicky kraj 27,5% 29,4% 51,0%
Zivnostnik 23,2% 27,2% 58,1%
Pravna forma Spolocnost's
. ruéenim 24,1% 24,4% 62,7%
firmy .
obmedzenym
Iné 12,5% 20,8% 50,0%
D3k Menej ako 5 rokov 31,5% 30,3% 57,3%
zka 0d 6 do 9 rokov 26,5% 25,7% 56,6%
podnikania :
10 a viac rokov 22,3% 24,3% 62,4%
. muz 23,9% 23,6% 59,0%
Pohlavie =
zena 22,9% 27,9% 66,1%
?gigfj’ ako 40 27,6% 27,2% 55,7%
Vek 40 az 49 rokov 26,4% 24,6% 62,3%
50 az 59 rokov 19,9% 25,6% 63,2%
60 a viac 18,3% 21,9% 63,9%
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6 Vnimané prekazky v dostupnosti verejnej podpory pre MSP

Takmer dve tretiny (65 %) malych astrednych podnikatelov vnimaji ako
najvyznamnejsSiu prekazku v ramci dostupnosti verejnej podpory pre podnikatelov vysoku
administrativnu narocnost’.

44 % predstavitel'ov malych a strednych podnikov vnima ako prekdzku naro¢né splnenie
podmienok podpory a dlhé procedury hodnotenia ZiadatePov. Nedostatoénu
informovanost’ o podmienkach podpornych programov povazuje za prekdzku 43 %
podnikatel'ov.

Nizka mieru financovania predstavuje prekazku v dostupnosti verejnej podpory pre 28 %
podnikatel'ov a nevhodné zameranie podpory pre viac ako jednu Stvrtinu podnikatel'ov
(26 %). Iné prekazky v dostupnosti verejnej podpory vnima 6 % podnikatel'ov. K otazke sa
nevedelo alebo nechcelo vyjadrit’ rovnako 6 % respondentov.

Graf ¢. 8: Vnimané prekdzky v dostupnosti verejnej podpory pre MSP

05: Aké najvyznamnejSie prekdzZky vnimate v rémci dostupnosti verejnej podpory pre malych a
strednych podnikatelov? MbzZete vybrat aj viacero odpovedi.

vysoka administrativna naro&nost — 65%

narocné splnenie podmienok podpory e ————————E
dihé procedury hodnotenia ziadatelov AR b4

nedostatocna informovanost o podmienkach EEEEEGEGGEGEGEEEEEEEEEEEEEGE 43%
podpornych programov

izka miera f . I 25
nizka miera financovania 28%

nevhodné zameranie podpory A— 26% 2020
4 2018
ine 1 6%

neviem / nechcem odpovedat’ r 6%

N = 1000 respondentov

Zdroj: Slovak Business Agency
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Vysoktu administrativnu naroénost’ vnimaju ako prekazku v ramci dostupnosti verejnej
podpory predovsetkym stredni podnikatelia (71 %), firmy z odvetvia pddohospodarstva (70 %),
dopravy, informa¢nych a komunika¢nych ¢innosti (73 %) a so sidlom v Nitrianskom kraji
(73 %).

Nizku mieru financovania povazuju za prekazku vo vyuzivani podpornych programov
predovsetkym podnikatelia z odvetvia podohospodarstva (35 %), stavebnictva (35 %), so
sidlom v Nitrianskom a Banskobystrickom kraji (zhodne po 34 %) a podnikatelia pdsobiaci na
trhu od 6 do 9 rokov (35 %).

Dlhé procediry hodnotenia ziadatel'ov prekazaju predovSetkym firmam z odvetvia
podohospodarstva (54 %), so sidlom v Trencianskom (51 %) a v Banskobystrickom kraji
(54 %) a zacinajucim podnikatel'om pdsobiacim na trhu menej ako 5 rokov (52 %).

Nedostato¢nu informovanost’ o podmienkach podpornych programov uviedli ako
prekazku podnikania najmé zastupcovia firiem z odvetvia stavebnictva (47 %), ostatnych
sluzieb (49 %), so sidlom v Nitrianskom kraji (50 %), firmy s dizkou podnikania od 6 do 9
rokov (56 %) a respondenti Zenského pohlavia (50 %).

Naro¢né splnenie podmienok podpory uviedli ako prekazku najmé firmy z odvetvia
podohospodarstva (51 %), iné pravne formy podnikatelov (50 %), firmy s dlzkou podnikania
od 6 do 9 rokov (51 %) a respondenti vo veku menej ako 40 rokov (50 %).

Nevhodné zameranie podpory ako prekazku lepSej dostupnosti verejnej podpory
povazuju predovsetkym zastupcovia firiem z odvetvia podohospodarstva (38 %), z dopravy,
informaénych a komunikaénych ¢innosti (33 %), firmy so sidlom v Tren¢ianskom (36 %)
av Zilinskom kraji (30 %), iné pravne formy podnikatel'skych subjektov (42 %) a firmy
s dizkou podnikania od 6 do 9 rokov (32 %).

23



Postoje MSP K vyuzivaniu podpornych programov

Slovak Business Agency

Tab. €. 9. Vnimané prekazky v dostupnosti verejnej podpory pre MSP

Rl nizka miera ro?:I::ﬂ
Riadkové % administrativha | .. X P ry
naroénost financovania hodnotenia
ziadatelov
Celkova vzorka 65,4% 28,4% 43,9%
Poet 0 az 9 zamestnancov 63,5% 27,9% 42,4%
oce "
0, 0 0
zamestnancov 10 a% 49 zamestnancov 68,8% 30,8% 48,1%
50 az 249 zamestnancov 71,3% 26,7% 45,5%
poédohospodarstvo 70,3% 35,1% 54,1%
priemysel 64,2% 25,5% 41,5%
stavebnictvo 64,7% 35,3% 49,1%
. obchod 63,0% 29,5% 39,8%
Odvetvie - -
ubytovanie a stravovanie 68,5% 29,2% 47,2%
doprava, informacie 72,7% 24,2% 39,4%
obchodné sluzby 66,4% 25,7% 45,5%
ostatné sluzby 63,0% 26,0% 39,7%
Bratislavsky kraj 65,8% 25,3% 39,0%
Trnavsky kraj 62,4% 20,4% 31,2%
Trenciansky kraj 64,3% 30,4% 51,3%
., Nitriansky kraj 73,3% 33,7% 46,5%
Kraj sidla > . ;
Zilinsky kraj 64,5% 29,0% 45,2%
Banskobystricky kraj 69,6% 29,6% 53,9%
PreSovsky kraj 54,8% 33,7% 42,3%
Kosicky kraj 68,6% 30,4% 48,0%
Zivnostnik 62,2% 29,7% 42,3%
P_ravna forma Spolocnost’ s ru¢enim 66.6% 28.2% 44,2%
firmy obmedzenym
Iné 62,5% 20,8% 50,0%
D3k Menej ako 5 rokov 64,0% 24,7% 51,7%
zka
0, 0, 0,
podnikania Od6 QO 9 rokov 66,4% 34,5% 42,5%
10 a viac rokov 65,4% 27,9% 43,2%
. muz 64,0% 27,5% 43,8%
Pohlavie -
zena 68,3% 30,4% 44.2%
Menej ako 40 rokov 64,0% 32,0% 45,6%
Vek 40 az 49 rokov 66,5% 27,9% 40,1%
50 az 59 rokov 69,2% 28,6% 47, 7%
60 a viac 59,2% 24,3% 43,2%
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Pokracovanie tabul’ky ¢. 9

nedostato¢na NAro&né
informovanost’ ol e nevhodné
Riadkové % 0 podmienkach pogmienok zameranie
podpornych podpory podpory
programov
Celkova vzorka 42,8% 43,9% 25,7%
Potet 0 az 9 zamestnancov 44,1% 44,4% 24,9%
oce .
0, 0, 0,
zamestnancov 10 a% 49 zamestnancov 42,3% 45,7% 27,4%
50 az 249 zamestnancov 34,7% 36,6% 27,7%
pbdohospodarstvo 43,2% 51,4% 37,8%
priemysel 40,6% 40,6% 19,8%
stavebnictvo 47,4% 43,1% 20,7%
. obchod 39,8% 44,5% 25,6%
Odvetvie - -
ubytovanie a stravovanie 46,1% 40,4% 27,0%
doprava, informacie 33,3% 30,3% 33,3%
obchodné sluzby 42,8% 45,9% 26,4%
ostatné sluzby 49,3% 46,6% 28,8%
Bratislavsky kraj 40,4% 45,2% 21,6%
Trnavsky kraj 40,9% 36,6% 23,7%
Trenciansky kraj 42,6% 48,7% 35,7%
. Nitriansky kraj 50,0% 39,5% 26,7%
Kraj sidla > - ;
Zilinsky kraj 38,7% 46,2% 30,1%
Banskobystricky kraj 42,6% 43,5% 24,3%
PreSovsky kraj 45,2% 45,2% 25,0%
KosSicky kraj 47,1% 42,2% 25,5%
Yy Kraj
Zivnostnik 43,5% 42,7% 21,5%
Pravna forma | Spolo¢nost s ru¢enim
. 0 0, 0,
firmy obmedzenym 42,7% 44,1% 26,6%
Iné 37,5% 50,0% 41,7%
D3k Menej ako 5 rokov 43,8% 42,7% 25,8%
zka
0, 0, 0,
podnikania Od6 QO 9 rokov 55,8% 51,3% 31,9%
10 a viac rokov 40,9% 43,0% 24,8%
. muz 40,5% 41,9% 24,4%
Pohlavie <
zena 47,6% 48,3% 28,5%
Menej ako 40 rokov 46,9% 50,4% 29,4%
Vek 40 az 49 rokov 42,4% 40,9% 26,7%
50 az 59 rokov 43,2% 44,4% 22,2%
60 a viac 37,3% 40,2% 24,3%
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7/ Vyutzitie verejnej podpory

Spracované vysledky prieskumu indikujt, ze kazdy desiaty maly a stredny podnikatel
(10 %) vyuzil v obdobi predchadzajicich 12 mesiacov nejaky druh verejnej podpory
(napr. dotaciu, pozicku, zaruku, EU fondy, poradenstvo, mentoring, informaéné sluzby).!
Dalsich 14 % malych a strednych podnikatelov sa pokiisilo ziskat’ verejnu podporu pre
svoje podnikanie v obdobi predchadzajtcich 12 mesiacov, ale neuspesne.

Viac ako tri Stvrtiny (76 %) malych astrednych podnikatelov sa v obdobi
predchadzajacich 12 mesiacov vObec nepokisili o ziskanie verejnej podpory pre ich
podnikanie.

Na zaklade vyhodnotenia uvedenej otazky a otazky, ktora hodnotila Groven informovanosti
0 verejnej podpore prostrednictvom logistickej regresie je mozné predikovat’ Uspesnost’
vyuzitia verejnej podpory. Sanca, Ze podnikatel'sky subjekt sa bude Gspesne uchadzat
o0 verejni podporu je vyrazne vysSSia u podnikatelov, ktori maju dostatok informacii
0 moznostiach vyuzivania podpornych programov, ako u podnikatelov, ktori pocituju
nedostatok informaécii.

V porovnani s obdobnym prieskumom zroku 2018 sa miera vyuZzivania podpornych
opatreni v sektore malych a strednych podnikov znizila. V roku 2018 dosiahol podiel MSP
vyuzivajicich verejnii podporu v obdobi predchadzajucich 12 mesiacov 16 %. Podiel
podnikatel'ov, ktori sa neuspesne pokusali o ziskanie verejnej podpory bol v oboch
prieskumoch na priblizne rovnakej Grovni.

Graf ¢. 9: Vyuzitie verejnej podpory

06: VyuZila Va$a firma v obdobi predchadzajicich 12 mesiacov nejaky druh verejnej podpory (napr.

dotaciu, pbzi¢ku, zaruku, EU fondy, poradenstvo, mentoring, informacné sluzby)?

LR

2020 14%
2018 .
I 15% = Ano
69% Nie, ale pokusali sme sa ziskat
76% Nie, ani sme sa nepokusali ziskat

N = 1000 respondentov

Zdroj: Slovak Business Agency

Zo spracovanej druhostupiiovej analyzy odpovedi vyplyva, ze Vv predchadzajicich 12
mesiacoch verejni podporu vyuZili najéastejSie malé (14 %) a stredné podniky (18 %),

1V pripade, Ze by sa prieskum z hl'adiska velkostnych kategorii podnikov uskutoénil na identickej vzorke
ako cely sektor MSP, podiel podnikatel'ov vyuZivajucich verejni podporu by dosiahol 8,3 %.
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podnikatelia z odvetvia pddohospodarstva (38 %) a priemyslu (16 %), firmy so sidlom
v Zilinskom kraji (16 %) a iné pravne formy podnikatel'skych subjektov (25 %).

Neuspesne sa o verejnu podporu uchadzali predovsetkym mali (22 %) a stredni
%), firmy z odvetvia podohospodarstva (19 %), z dopravy, informacnych
a komunika¢nych ¢innosti (21 %), so sidlom v Nitrianskom (17 %) a v PreSovskom kraji

podnikatelia (20

(17 %).

Podporu neziskali a ani 0 nej neuvazovali hlavne zastupcovia mikropodnikov (81 %),
firmy z odvetvia stavebnictva (83 %), z ostatnych sluzieb (81 %), so sidlom v Trnavskom kraji
(83 %), Zivnostnici (84 %), za¢inajtci podnikatelia posobiaci na trhu menej ako 5 rokov (82 %)

a respondenti vo veku 60 a viac rokov (81 %).

Tab. €. 10: Vyuzitie verejnej podpory

. Nie, ale Nie, ani sme sa
Riadkové % Ano pokusali sme nepokusali
sa ziskat’ ziskat’
Celkova vzorka 10,3% 14,1% 75,6%
Poc 0 az 9 zamestnancov 8,1% 11,0% 80,9%
ocet 10 az 49 zamestnancov 13,9% 21,6% 64,4%
zamestnancov -
50 az 249 zamestnancov 17,8% 19,8% 62,4%
pbdohospodarstvo 37,8% 18,9% 43,2%
priemysel 16,0% 16,0% 67,9%
stavebnictvo 6,9% 10,3% 82,8%
Odvetvi obchod 9,8% 15,4% 74,8%
vetvie , -
ubytovanie a stravovanie 9,0% 16,9% 74,2%
doprava, informacie 3,0% 21,2% 75,8%
obchodné sluzby 7,9% 12,7% 79,5%
ostatné sluzby 9,6% 9,6% 80,8%
Bratislavsky kraj 9,6% 12,3% 78,1%
Trnavsky kraj 6,5% 10,8% 82,8%
Trenciansky kraj 10,4% 12,2% 77,4%
., Nitriansky kraj 10,5% 17,4% 72,1%
Kraj sidla I
Zilinsky kraj 16,1% 16,1% 67,7%
Banskobystricky kraj 9,6% 13,9% 76,5%
PreSovsky kraj 11,5% 17,3% 71,2%
KosSicky kraj 9,8% 16,7% 73,5%
Zivnostnik 4,9% 11,0% 84,1%
Eravna forma Spolocnostl s ru¢enim 11.6% 15.20% 73.2%
firmy obmedzenym
Iné 25,0% 12,5% 62,5%
Disk Menej ako 5 rokov 9,0% 9,0% 82,0%
zka Od 6 do 9 rokov 9,7% 11,5% 78,8%
podnikania .
10 a viac rokov 10,5% 15,0% 74,4%
. muz 10,1% 15,4% 74,4%
Pohlavie —
zena 10,7% 11,3% 78,1%
Menej ako 40 rokov 9,2% 12,7% 78,1%
Vek 40 az 49 rokov 10,4% 15,7% 73,9%
50 az 59 rokov 13,2% 14,7% 72,2%
60 a viac 7,1% 11,8% 81,1%
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8 Druh vyuZitej verejnej podpory

Zo skupiny malych a strednych podnikatelov, ktori vyuzili verejni podporu v obdobi
predchadzajicich 12 mesiacov takmer polovica (47 %) ziskala prispevok/grant zo zdrojov
EU.

Viac ako jedna stvrtina (26 %) malych a strednych podnikatel'ov ziskala prispevok/dotaciu
zo Statneho rozpoctu.

13 % respondentov vyuZzilo zvyhodnenu pézZicku/uver a 9 % podnikatel’ov
poradenstvo (individualne poradenstvo, seminare, workshopy). Danové zvyhodnenie vyuzilo
4 % podnikatel'ov a informa¢né sluzby 3 % podnikatel'ov. Iné druhy podpory uviedlo 15 %
respondentov.

V porovnani s predchadzajucim prieskumom z roku 2018 podnikatelia vo vicsej miere
vyuzili prispevok/grant zo zdrojov EU, €o stvisi S vyraznej$im rozbehom ¢erpania eurofondov.

Graf ¢. 10: Druh vyuZitej verejnej podpory
o7: AKky druh verejnej podpory ste ziskali? MézZete vybrat aj viacero odpovedi.

prispevok/grant zo zdrojov EU 47%

prispevok/dotaciu zo Statneho rozpoctu

zvyhodnenu pdzicku/ aver

poradenstvo (individualne, seminare,
workshopy)

danové zvyhodnenie

informacné sluzby

=2020
2018

poskytnutie zaruky

iné 15%

N = 103 respondentov, ktori
vyuZili verejnu podporu

Zdroj: Slovak Business Agency
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9 Zameranie ziskanej podpory podla oblasti podnikania

Viac ako jedna tretina (38 %) podnikatelov, ktora ziskala verejnu podporu na svoje
podnikanie v obdobi predchadzajicich 12 mesiacov ju vyuZila na zamestnavanie a udrzania
pracovnikov.

Jedna tretina podnikatel’ov (33 %) vyuzila ziskani podporu na zavadzanie inovacnych
aktivit. Podpora zacatia podnikania bola primarnym cielom vyuzitej podpory Vv pripade 9 %
podnikatelov.

Na zavadzanie ekologickych produktov a sluZieb bola podpora primarne vyuzita
v pripade 8 % respondentov. Na podnikatel'ské vzdelavania vyuzili podporu 3 % podnikatel'ov.

Na podporu zahrani¢no-obchodnych aktivit bola vyuzita podpora len v pripade 1 % malych
a strednych podnikatelov.

Viac ako jedna patina (21 %) respondentov vyuZila ziskant podporu na rozvoj inych oblasti,
ako napriklad podpora pol'nohospodarskej vyroby, obchodnych aktivit, ¢i rozvoj
Zamestnancov.

Graf ¢. 11: Zameranie ziskanej podpory podl’a oblasti podnikania
08: Na akut oblast bola ziskana podpora primarne zamerana? .

. . v . ” 0,
zamestnavanie a udrzanie pracovnikov 38%

vykonavanie inovaénych aktivit

podporu zacatia podnikania

zavadzanie ekologickych produktov a
sluzieb

podnikatelské vzdelavanie
zahrani¢no-obchodné aktivity

iné

N = 103 respondentov,
ktori vyuZili verejnu
podporu

Zdroj: Slovak Business Agency
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10 Hodnotenie spokojnosti s poskytnutou verejnou podporou

U malych a strednych podnikatel'ov, ktori ziskali verejnii podporu na svoje podnikanie
celkovo prevlada spokojnost’ s poskytnutou podporou.

Podl'a hodnotenia vysledkov prieskumu na stupnici od 1 (najniz$ia spokojnost’) po 6
(najvyssia spokojnost) u 53 % malych a strednych podnikatel’ov prevlada spokojnost’
(hodnotenie 4 az 6) s poskytnutou podporou. Na druhej strane, u 47 % malych a strednych
podnikatel’ov prevlada nespokojnost’ s verejnou podporou (hodnotenie 1 az 3).

Index spokojnosti malych a strednych podnikatelov s poskytnutou verejnou
podporou dosiahol v roku 2020 podl’a spracovanych vysledkov prieskumu 3,6 bodu
(na stupnici od 1 po 6).2

V porovnani s obdobnym prieskumov zroku 2018 Index spokojnosti s poskytnutou
verejnou podporou poklesol z tirovne 3,8 bodu v roku 2018 na 3,6 bodu v roku 2020.

Graf ¢&. 12: Hodnotenie spokojnosti s poskytnutou verejnou podporou

09: Ohodnotte prosim Vasu spokojnost’s poskytnutou verejnou podporou na stupnici od 1 (najniZSia
spokojnost) po 6 (najvy$sia spokojnost)

Index spokojnosti 2020
(3.6

10,7% 12,6%

spokojnost

53 %

N = 103 respondentov, ktori
vyuZili verejnu podporu

Zdroj: Slovak Business Agency

Z hladiska velkostnych kategérii podnikov plati pravidlo, ¢im viaési podnik, tym je
spokojnost’ s poskytnutou verejnou podporou vysSia. Prejavuje sa to aj na indexe

cvwvr

(4,1 body) dosahuje index u strednych podnikov.

2 Vypocet indexu vychadza z percentudlneho zastipenia jednotlivych odpovedi (napr. hodnotu 6 oznacilo
30 % respondentov, hodnotu 5 oznacilo 40 %, atd’.). Percenté boli nasledne prendsobené zodpovedajicim poctom
bodov. Prenasobené hodnoty za vSetky odpovede boli v d’alsom kroku s¢itané, pri¢om maximalna mozZna hodnota
je 600. Z dévodu prevedenia bodov na stupnicu od 1 do 6 bol stucet vydeleny hodnotou 100.

30



Postoje MSP K vyuzivaniu podpornych programov Slovak Business Agency

11 Dopad verejnej podpory na podnikanie

U podnikatel'ov, ktori ziskali verejnii podporu na rozvoj svojho podnikania prevladali
pozitivne dopady.

Takmer jedna tretina podnikatefov (32 %) vyuzila ziskani podporu na udrZanie
zamestnanosti vo firme. Stvrtine malych a strednych podnikatelov napomohla ziskana
podpora posilnit’ postavenie firmy na trhu (25 %).

U 17 % podnikatel'ov sa ziskana podpora premietla do rozvoja inova¢éného potencialu
firmy. 15 % podnikatel'om ziskana podpora podnietila expanziu firmy a 14 % podnikatel'om
vyuzitd podpora napomohla preklenut’ kratkodobé problémy v podnikani.

Vstupit’ na nové trhy so svojimi vyrobkami a sluZzbami sa prostrednictvom verejnej
podpory podarilo 9 % podporenych firiem.

Ziskanie potrebnych informacii prostrednictvom verejnej podpory deklarovalo 8 %
podnikatel’ov.

V pripade 15 % respondentov sa verejna podpora premietla v podnikani inym spdsobom,
ako napriklad: udrzanie a stabilizaciu firmy, zvySovanie produktivity, zlepSenie kvality sluzieb,
¢i ndkup novych zariadeni.

7 % respondentov uviedlo, Ze ziskand podpora doposial’ nemala Ziadne vysledky. Na
otazku nevedelo alebo nechcelo odpovedat’ 4 % respondentov.

Graf ¢. 13: Dopad verejnej podpory na podnikanie

010: Ako sa ziskané podpora premietla do Va$ho d'alsieho podnikania? Co bolo jej vysledkom? .

udrZanie zamestnanosti 32%
posilnila postavenie firmy na trhu

rozvoj inovac¢ného potencialu

podnietila expanziu firmy

pomohla preklenut kratkodobé problémy v podnikani
umoznila firme vstup na nové trhy

ziskali ste potrebné informacie

iné

doposial nemala ziadne vysledky

neviem / nechcem odpovedat N = 103 respondentov,
ktori vyuZzili verejnu

podporu
Zdroj: Slovak Business Agency
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12 Hodnotenie trvalej udrzatel’nosti podporeného projektu
(aktivity)

Osloveni podnikatelia v prieskumu mali moznost’ sa vyjadrit’ aj k trvalej udrzatelnosti
podporeného projektu, ¢i aktivity. Viac ako polovica (55 %) malych a strednych podnikatel'ov
hodnotila projekt/aktivitu, na ktort ziskali verejni podporu ako trvale udrzatena (bodové
hodnotenie od 4 po 6).

Naopak, menej ako polovica (45 %) podnikatel'ov deklarovala, Ze projekt/aktivita, na ktorti
ziskali verejni podporu bude mat’ nizku trvala udrzatelnost’ (bodové hodnotenie od 1 po 3).

Index udrzatePnosti verejnej podpory podnikania dosiahol v roku 2020 na zaklade
spracovanych vysledkov prieskumu 3,8 bodu (na stupnici od 1 po 6). V porovnani
s obdobnym prieskumom z roku 2018 sa index udrzatel'nosti miere znizil z irovne 4,0 bodu
v roku 2018 na 3,8 bodu v roku 2020.

Metodika vypoc¢tu indexu udrzatelnosti verejnej podpory podnikania zodpoveda
konstrukcii indexu spokojnosti malych a strednych podnikatelov s poskytnutou verejnou
podporou, ktory je prezentovany v predchadzajicej kapitole 10.

Graf ¢. 14: Miera trvalej udrzatel'nosti podporeného projektu (aktivity)

o11: Do akej miery je podla Vs projekt (aktivita), na ktoru ste ziskali podporu z verejnych zdrojov
trvalo udrzatelna? Ohodnotte prosim jeho udrzatelnost’ na stupnici od 1 (najniZ$ia udrzatelnost) po 6
(najvy$Sia udrzatelnost)

Index udrzatel'nosti 2020

1 najnizSia ud @ najvyssia udrzatefnost’ 6

9,7%  8,7%

udrzatelnost

55 %

N = 103 respondentov, ktori
vyuZili verejnu podporu

Zdroj: Slovak Business Agency
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13 Vyuzité zdroje informacii o verejnej podpore

Podnikatelia, ktori ziskali verejna podporu pre svoje podnikanie uviedli oficialne stranky
inStithacii poskytujicich podporu (30 %) ako najcastejSie vyuZzivany zdroj informacii
0 verejnej podpore.

Jedna Stvrtina podnikatel'ov ziskala informacie o verejnej podpore od svojich priatelov,
znamych a obchodnych partnerov (25 %) a prostrednictvom vyzvy na predkladanie
projektov (23 %).

Iné internetové zdroje vyuzila jedna pitina (20 %) malych a strednych podnikatelov.
V mensej miere sa podnikatelia dozvedeli 0 verejnej podpore prostrednictvom socialnych sieti
(7 %), televizii atla¢enych médii (6 %), inkubatorov a coworkingovych centier (5 %)
a podnikatel'skych zdruZeni (3 %).

V ramci inych zdrojov respondenti uvadzali napriklad externého uétovnika, Urad prace, ¢i
banku.
Graf ¢. 15: Vyuzité zdroje informécii o verejnej podpore

012: Odkial ste sa dozvedeli o dostupnych moznostiach a nastrojoch verejnej podpory? .

oficialne stranky institdcii poskytujucich podporu 30%
priatelia, znami, obchodni partneri
vyzva na predkladanie projektov
iné internetové zdroje

socialne siete

televizia a tlacené média
inkubatory, coworkingové centra

podnikatelské zdruzenia

iné

N = 103 respondentov,
ktori vyuZili verejnu
podporu

Zdroj: Slovak Business Agency
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14 Druh verejnej podpory, o ktoru ziadali neuspesSni Ziadatelia

Takmer polovica (44 %) malych a strednych podnikatel'ov, ktori neboli Gspe$ni pri
uchadzani sa o verejni podporu najcastejsie uvadzali, Ze sa pokusili ziskat’ prispevok/grant zo
zdrojov EU (44 %).

Viac ako jedna Stvrtina respondentov (28 %) v prieskume deklarovala, ze sa neuspesne
uchadzala o prispevok/dotaciu zo Statneho rozpoctu.

16 % podnikatel'ov sa pokusilo ziskat’ zvyhodnent p6zic¢ku/aver. Takmer kazdy desiaty
podnikatel’ sa snazil ziskat’ dafiové zvyhodnenie (9 %).

4 % z neuspesSnych Ziadatel'ov sa pokusilo ziskat informa¢né sluzby a poradenstvo. 1 %
respondentov sa snazilo o poskytnutie zaruky.

V ramci odpovedi iné boli uvddzané podporné opatrenia ako napriklad: podpora vytvarania
novych pracovnych miest, podpora elektromobility, ¢i podpora znizenie energetickej
narocnosti.

V porovnani s predchddzajicimi obdobnymi prieskumami, ktoré boli zrealizované
v minulosti sa netspesni Ziadatelia vyraznejsie uchadzali o prispevky/granty zo zdrojov EU.
O prispevky a dotacie zo Statneho rozpoctu sa neuspesni ziadatelia uchadzali v obdobnej miere
ako v roku 2018, ale podstatne menej ako v roku 2015. Zaujem o ostatné druhy podpory bol
V porovnani s minulostou pomerne diferencovany.

Graf ¢. 16: Druh verejnej podpory, o ktoru ziadali neuspesni ziadatelia

013: O aky druh verejnej podpory, kde ste neboli ispesni, sa jednalo? MézZete vybrat aj viacero
odpovedi.

- 44%
prispevok/grant zo zdrojov EU ’

prispevok/dotaciu zo Statneho rozpoctu

zvyhodnenu pozicku/ aver
danové zvyhodnenie

informacné sluzby

poradenstvo (individualne, seminare, = 2020
workshopy) 22018

poskytnutie zaruky 2015

iné
N = 141 respondentov,
ktori vyuZili verejnt
podporu

Zdroj: Slovak Business Agency
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15 Hlavné dovody zamietnutia Ziadosti o verejnu podporu

Takmer jedna Stvrtina (23 %) malych a strednych podnikatel'ov neuspela so svojou
ziadost'ou o ziskanie verejnej podpory Z dovodu nedostatku finan¢nych prostriedkov.

Priblizne jedna pétina (19 %) malych a strednych podnikatel'ov neuspela so svojou
ziadost'ou o ziskanie verejnej podpory z dovodu vysokych nakladov.

Nesplnenie vykonnostnych podmienok bolo dovodom zamietnutia Ziadosti o verejni
podporu pre 16 % podnikatel'ov.

Netplna dokumentaciu Ziadosti bola ddvodom zamietnutia ziadosti 0 verejnii podporu
podl'a vyjadrenia kazdého desiateho podnikatel'a (11 %). Nesplnenie poZadovanych terminov
bol dévod neuspechu pre 7 % podnikatel'ov.

Iné¢ dovody zamietnutia ziadosti deklarovalo 47 % respondentov, pricom uvadzané boli
napriklad: administrativne prekazky, nesplnenie pozadovanych terminov, nedostatoné

informadcie, pripadne respondenti presne nepoznali dovody neuspechu.

Graf €. 17: Hlavné dovody zamietnutia ziadosti o verejni podporu

014: Aké su hlavné dévody, pre ktoré ste neboli tspesny pri uchadzani sa o verejnu podporu? .

nedostatok finan¢nych zdrojov

vysoké naklady

nesplnenie vykonnostnych podmienok

neuplna dokumentacia ziadosti

nesplnenie poZzadovanych terminov

iné 47%

N = 141 respondentov, ktori Ziadali o
podporu, ale neboli uspesni

Zdroj: Slovak Business Agency
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16 Dovody nezaujmu o verejnu podporu pre podnikanie

Styria z desiatich malych a strednych podnikatelov (40 %) sa neuchadzali o verejnii
podporu, pretoZze podporu nepovazovali za potrebnu.

Jedna Stvrtina (25 %) malych a strednych podnikatel'ov sa neuchadzala o verejnu podporu
Z dovodu administrativne naro¢ného spracovania Ziadosti a z dovodu komplikovaného
splnenia podmienok ziskania podpory.

Nedovera voci dostupnosti a kvalite sluzby bola dovod, pre ktory sa 17 % malych
a strednych podnikatel'ov neuchadzalo o ziskanie verejnej podpory. Dalsim 14 % podnikatel'om
nevyhovovalo zameranie a typ podpory a 11 % firiem sa neuchadzalo o ziskanie verejne;j
podpory pre nejednoznacné kritéria hodnotenia Ziadosti.

Iné dovody nezaujmu o verejni podporu pre podnikanie uviedla takmer jedna patina
respondentov (19 %). NajcastejSie respondenti uviedli odpovede ako: ¢asovo naro¢né ziskanie
podpory, vysoka administrativna naro¢nost’, nedostatok informaécii, negativne skusenosti, ¢i
korupcia.

4 % respondentov nevedelo alebo nechcelo na danu otazku odpovedat’.

Graf €. 18: Dovody nezaujmu o verejnu podporu pre podnikanie

015: Z akého dévodu ste sa v obdobi predchadzajicich 12 mesiacov nepokusali ziskat' verejnt podporu pre
Vase podnikanie?

podpora nebola potrebna 40%

administrativne naro¢né spracovanie Ziadosti

komplikované spinenie podmienok ziskania
podpory
neddvera voci dostupnosti/kvalite sluzby

nevyhovujice zameranie/typ podpory
nejednoznacné kritéria hodnotenia zZiadosti
iné

neviem / nechcem odpovedat

N = 756 respondentov, ktori o verejnu
pomoc neZiadali

Zdroj: Slovak Business Agency

Administrativne naro¢né spracovanie Ziadosti, ako dovod nezaujmu 0 verejnu podporu,
najcastejSie uvadzali stredni podnikatelia s po¢tom zamestnancov od 50 do 249 (33 %), firmy
Z odvetvia dopravy, informa¢nych a komunika¢nych ¢innosti (32 %), z ostatnych sluzieb
(39 %), so sidlom v Tren¢ianskom (30 %) a v Nitrianskom kraji (31 %) a iné pravne formy
podnikatel'skych subjektov (47 %).
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Pre komplikované splnenie podmienok podpory sa neuchadzali o ziskanie verejnej
podpory predovSetkym podnikatelia z odvetvia ostatnych sluzieb (39 %), so sidlom
V Tren¢ianskom kraji (35 %), iné pravne formy podnikatel'skych subjektov (40 %) a
podnikatelia pdsobiaci na trhu menej ako 5 rokov (30 %).

Nevyhovujuce zameranie atyp podpory odradzali predovSetkym podnikatel'ov
Z odvetvia pddohospodarstva (19 %), ubytovania a stravovania (18 %), ostatnych sluZieb
(29 %), so sidlom v Trencianskom (23 %) a v Nitrianskom kraji (18 %), respondenti Zenského
pohlavia (18 %) a respondenti vo veku od 40 do 49 rokov (18 %).

Nedoveru voci dostupnosti a kvalite sluzby uvadzali ako dovod nezaujmu o verejna
podporu najcastejSie stredni podnikatelia s poctom zamestnancov od 50 do 249 (27 %),
respondenti z odvetvia priemyslu (28 %) a firmy so sidlom v Tren¢ianskom kraji (26 %).

Nejednoznaéné Kkritéria hodnotenia ziadosti uvadzali najéastejSie podnikatelia z odvetvia
priemyslu (14 %), ostatnych sluzieb (22 %), so sidlom v Tren¢ianskom (18 %) a v PreSovskom
kraji (14 %) a zacinajici podnikatelia posobiaci na trhu menej ako 5 rokov (15 %).

Verejni podporu nepovazZovali za potrebnu predovSetkym podnikatelia z odvetvia

stavebnictva (46 %), so sidlom v Trnavskom (47 %) a v KoSickom kraji (45 %), zivnostnici
(45 %) a zacinajuci podnikatelia pdsobiaci na trhu menej ako 5 rokov (58 %).
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Slovak Business Agency

Tab. ¢. 11: Dévody nezaujmu o verejnii podporu pre podnikanie

administrativne

komplikované

Ny splnenie nevyhovujuce
. . narocné ; :
Riadkové 9 .
ziadosti podpory
podpory
Celkova vzorka 25,1% 25,0% 14,0%
Poet 0 az 9 zamestnancov 24,2% 25,4% 13,6%
oce 10 az 49 zamestnancov 25,4% 22,4% 17,2%
zamestnancov .
50 az 249 zamestnancov 33,3% 27,0% 11,1%
poédohospodarstvo 12,5% 12,5% 18,8%
priemysel 29,2% 29,2% 11,1%
stavebnictvo 25,0% 25,0% 9,4%
. obchod 24,2% 24, 7% 14,7%
Odvetvie - -
ubytovanie a stravovanie 22,7% 25,8% 18,2%
doprava, informacie 32,0% 20,0% 12,0%
obchodné sluzby 22,0% 22,8% 11,2%
ostatné sluzby 39,0% 33,9% 28,8%
Bratislavsky kraj 23,2% 22,8% 12,3%
Trnavsky kraj 16,9% 26,0% 6,5%
Trenciansky kraj 30,3% 34,8% 22,5%
. ., Nitriansky kraj 30,6% 24,2% 17,7%
Kraj sidla S
Zilinsky kraj 30,2% 25,4% 12,7%
Banskobystricky kraj 21,6% 20,5% 17,0%
PreSovsky kraj 28,4% 29,7% 17,6%
Kosicky kraj 25,3% 20,0% 8,0%
Zivnostnik 22,2% 21,3% 10,1%
P_ravna forma Spolocnost’ s ru¢enim 25.7% 26.0% 15.9%
firmy obmedzenym
Iné 46,7% 40,0% 0,0%
Disk Menej ako 5 rokov 27,4% 30,1% 11,0%
zka Od 6 do 9 rokov 21,3% 21,3% 15,7%
podnikania :
10 a viac rokov 25,4% 24,9% 14,1%
. muz 26,4% 25,0% 12,2%
Pohlavie —
zena 22,5% 24,9% 17,7%
Menej ako 40 rokov 21,9% 28,1% 12,4%
Vek 40 az 49 rokov 26,9% 22,1% 17,7%
50 az 59 rokov 28,1% 27,6% 13,5%
60 a viac 21,9% 22,6% 10,2%

38




Postoje MSP K vyuzivaniu podpornych programov

Slovak Business Agency

Pokracovanie tabul’ky ¢. 11

A - nejednoznaéné
nedovera vogi kritéria podpora
Riadkové % dostupnosti/kvalite hodnotenia nebola iné
sluzby 3iadosti potrebna
S:;':l‘:;’a 17,1% 10,8% 405% |18,9%
0az9 15,2% 11,4% 44,2% 18,4%
zamestnancov
Pocet 10az 49 20,1% 9,0% 32,8% | 19,4%
zamestnancov | zamestnancov
50 az 249 27,0% 9,5% 23.8% | 22.2%
zamestnancov
pbdohospodarstvo 6,3% 6,3% 31,3% 43,8%
priemysel 27,8% 13,9% 26,4% 25,0%
stavebnictvo 15,6% 7,3% 45,8% 10,4%
obchod 17,4% 12,6% 43,2% 13,2%
Odvetvie gt?ét\f’(;’\i‘r:?ea 15,2% 12,1% 43,9% | 15,2%
doprava, 16,0% 0,0% 32,0% | 36,0%
informacie
obchodné sluzby 14,7% 8,2% 43,1% 22,4%
ostatné sluzby 20,3% 22,0% 32,2% 20,3%
Bratislavsky kraj 16,7% 11,8% 43,0% 20,6%
Trnavsky kraj 16,9% 7,8% 46,8% 19,5%
Trenciansky kraj 25,8% 18,0% 30,3% 15,7%
Nitriansky kraj 16,1% 9,7% 33,9% 17, 7%
Kraj sidla Zilinsky kraj 9,5% 6,3% 38,1% 22,2%
E;?Sk()bysm‘:ky 11,4% 6,8% 39.8% | 19,3%
Presovsky kraj 18,9% 13,5% 41,9% 13,5%
KosSicky kraj 20,0% 9,3% 45,3% 20,0%
Zivnostnik 15,9% 10,1% 45,4% 17,4%
Pravna forma Spolocnost s
firm ruc¢enim 17,4% 11,2% 39,5% 19,5%
y obmedzenym
Iné 20,0% 6,7% 6,7% 20,0%
. Menej ako 5 rokov 12,3% 15,1% 57,5% 6,8%
Ecl)zdk:i kania Od 6 do 9 rokov 10,1% 12,4% 43,8% 18,0%
10 a viac rokov 18,7% 10,1% 37,9% 20,5%
Pohlavi muz 17,8% 11,2% 40,6% 17,8%
ohlavie
zena 15,7% 10,0% 40,2% 21,3%
?gigf;" ako 40 11,8% 7,3% 438% | 14,0%
Vek 40 az 49 rokov 20,1% 12,9% 35,3% 19,3%
50 az 59 rokov 19,3% 12,0% 41,7% 17,2%
60 a viac 15,3% 10,2% 43,8% 27,0%
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17 Preferované informacné zdroje o verejnej podpore

Podrla vysledkov prieskumu dve tretiny malych a strednych podnikatel'ov (66 %) povazuju
internet za najviac preferovany zdroj o verejnej podpore pre podnikatel'ov.

Viac ako jedna tretina podnikatelov (35 %) povazuje oficialne stranky inStitdcii
poskytujucich podporu za preferovany zdroj informacii o verejnej podpore.

Menej ako jedna tretina respondentov (30 %) uviedla v prieskume priatel’ov, znamych
a obchodnych partnerov ako preferovany zdroj informacii o verejnej podpore. Obdobna
skupina respondentov (30 %) ako informacny zdroj preferuje televiziu, rozhlas a tlacené
média.

Odborné podujatia pre podnikatel’ov asocidlne siete preferuje jedna pétina
respondentov (21 %). Iné informacné zdroje preferuje 5 % podnikatel'ov.

V porovnani s prieskumom z roku 2018 bol zaznamenany pokles respondentov, ktori

preferuju internet (o 14 p. b.) ako informacny zdroj. Mierny pokles zaznamenali aj odborné
podujatia pre podnikatel'ov. V pripade ostatnych informac¢nych zdrojov doslo k narastu.

Graf ¢. 19: Preferované informacéné zdroje o verejnej podpore

016: Aké informacné zdroje o verejnej podpore pre podnikatelov uprednostriujete? MéZete vybrat

aj viacero odpoved..
internet ——— o

oficialne stranky institacii poskytujucich [ 35%
podporu

priatelia, znami, obchodni partneri 30%

televizia, rozhlas a tlatené média 30%

odborné podujatia pre podnikatelov A 21%

o cinte T 21%
socialne siete = 2020

1 2018
iné r 5%

N = 1000 respondentov

Zdroj: Slovak Business Agency

Internet, ako preferovany informacny zdroj o verejnej podpore, uprednostiiuju
predovSetkym mali a stredni podnikatelia z odvetvia pdodohospodarstva (73 %), stavebnictva
(73 %), dopravy, informaénych a komunikaénych ¢innosti (73 %), so sidlom v Zilinskom Kraji
(74 %) a zacinajuci podnikatelia posobiaci na trhu menej ako 5 rokov (74 %).

Televiziu, rozhlas a tla¢ené média, ako informa¢ny zdroj, uprednostiiuju predovsetkym
podnikatelia so sidlom v Banskobystrickom kraji (36 %), respondenti Zenského pohlavia
(38 %), ¢i mladsi podnikatelia vo veku menej ako 40 rokov (35 %).
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Socialne siete uprednostiiuju najméd podnikatelia zo stavebnictva (28 %), so sidlom
Vv Trencianskom (27 %) a v Nitrianskom kraji (27 %), podnikatelia posobiaci na trhu od 6 do
10 rokov (29 %) a mladsi podnikatelia vo veku menej ako 40 rokov (26 %).

Preferenciu Kk oficialnym strankam verejnych inStiticii poskytujucim podporu
Vv prieskume deklarovali predovSetkym mali podnikatelia s po¢tom zamestnancov od 10 do 49
(39 %), so sidlom v Trenc¢ianskom (43 %) a v Nitrianskom kraji (44 %), zacinajtci podnikatelia
posobiaci na trhu menej ako 5 rokov (44 %) a mladsi podnikatelia vo veku menej ako 40 rokov
(43 %).

K vyuzivaniu odbornych podujati pre podnikatelov sa podla vysledkov prieskumu
priklanali predovsetkym podnikatelia so sidlom v Trenc¢ianskom (25 %) a v KoSickom kraji
(25 %), iné pravne formy podnikatel'skych subjektov (29 %), podnikatel'ské subjekty posobiace
na trhu menej ako 5 rokov (27 %), respondenti zenského pohlavia (25 %) a podnikatelia vo
veku 60 a viac rokov (27 %).

Priatelov, znamych a obchodnych partnerov, ako informac¢ny zdroj, uprednostiiuji
predovsetkym malé podniky s po¢tom zamestnancov od 10 do 49 (35 %), stredné podniky
S po¢tom zamestnancov od 50 do 249 (35 %), firmy so sidlom v Banskobystrickom kraji
(37 %) a v krajoch Vychodného Slovenska (35 %).
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Tab. ¢. 12: Preferované informacéné zdro

je 0 verejnej podpore

Riadkové % internet televivzia,’roz’h I?’s soc_:iélne
a tlacené média siete
S:;':f(’;’a 66,2% 30,0% 21,1%
. 0 az 9 zamestnancov 67,9% 31,5% 23,6%
zP:r(riZtstnancov 10 az 49 zamestnancov 66,8% 29,3% 16,3%
50 az 249 zamestnancov 53,5% 20,8% 13,9%
poédohospodarstvo 73,0% 27,0% 13,5%
priemysel 51,9% 26,4% 16,0%
stavebnictvo 73,3% 30,2% 28,4%
Odvetvie obchod 65,7% 28,3% 20,5%
ubytovanie a stravovanie 70,8% 29,2% 22,5%
doprava, informacie 72,7% 33,3% 18,2%
obchodné sluzby 66,1% 32,5% 21,9%
ostatné sluzby 65,8% 31,5% 19,2%
Bratislavsky kraj 64,4% 29,1% 19,2%
Trnavsky kraj 63,4% 33,3% 22,6%
Trenciansky kraj 69,6% 31,3% 27,0%
Kraj sidla l}litriansky kraj 64,0% 31,4% 26,7%
Zilinsky kraj 74,2% 28,0% 17,2%
Banskobystricky kraj 70,4% 35,7% 21,7%
PreSovsky kraj 61,5% 28,8% 16,3%
Kosicky kraj 64,7% 23,5% 21,6%
Zivnostnik 64,2% 29,3% 24,4%
E:‘rz;\;na forma ?Src:]lggggﬁ;; ru¢enim 67.4% 30,4% 20.1%
Iné 50,0% 25,0% 16,7%
. Menej ako 5 rokov 74,2% 31,5% 21,3%
E(')zdk:ikama 0d 6 do 9 rokov 71,7% 31,0% 29,2%
10 a viac rokov 64,5% 29,7% 19,9%
Pohlavie muz 67,1% 26,4% 19,7%
zena 64,3% 37,6% 24,1%
Menej ako 40 rokov 70,6% 34,6% 26,3%
Vek 40 az 49 rokov 64,4% 28,2% 22,6%
50 az 59 rokov 65,8% 28,2% 21,1%
60 a viac 64,5% 30,2% 11,2%
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Pokracovanie tabul’ky ¢. 12

oficialne stranky i priatelia,
Riadkové % inétit??“. pogﬂ?ac;irgzre il . iné
poskytujucich . ) obchodni
podporu LT partneri
\‘/:Ze::l‘:;a 34,5% 21,3% 30,4% 5,1%
gaanz]egsmancov 32,9% 21,7% 28,5% 4.3%
Pod >
z:rﬁeetstnancov lgrﬁzsﬁancov 38,5% 20.7% 34,6% 7.7%
Sgrﬁésztsgncov 37,6% 19,8% 34,7% 5,0%
poédohospodarstvo 24,3% 24,3% 27,0% 5,4%
priemysel 34,9% 20,8% 31,1% 4,7%
stavebnictvo 34,5% 21,6% 33,6% 5,2%
obchod 36,2% 21,7% 33,9% 4.7%
Odvetvie gt?ét\f’(;’\zf‘r:?ea 33,7% 15,7% 29,2% 4,5%
doprava, informacie 27,3% 15,2% 21,2% 0,0%
obchodné sluzby 35,6% 23,6% 27,1% 6,2%
ostatné sluzby 32,9% 19,2% 32,9% 5,5%
Bratislavsky kraj 34,9% 21,9% 25,3% 6,5%
Trnavsky kraj 34,4% 16,1% 31,2% 4,3%
Trenc&iansky kraj 42,6% 25,2% 30,4% 5,2%
Kraj sidla l}litriansky kraj 44.2% 24,4% 32,6% 4.7%
Zilinsky kraj 35,5% 15,1% 25,8% 4,3%
Banskobystricky kraj 27,8% 19,1% 36,5% 4,3%
PreSovsky kraj 23,1% 22,1% 34,6% 6,7%
KosSicky kraj 34,3% 24,5% 35,3% 2,0%
Zivnostnik 34,1% 19,1% 30,1% 4,9%
. Spolo€nost' s
E:?n‘;na forma ru%em’m ] 34,5% 21,8% 31,0% 5,3%
obmedzenym
Iné 37,5% 29,2% 16,7% 0,0%
. Menej ako 5 rokov 43,8% 27,0% 32,6% 4,5%
F?Cl)zdkr?l kania Od 6 do 9 rokov 36,3% 20,4% 31,9% 1,8%
10 a viac rokov 33,2% 20,8% 29,9% 5,6%
Pohlavie muz 34,1% 19,8% 32,6% 5,6%
zena 35,4% 24,5% 25,7% 4,1%
Menej ako 40 rokov 42,5% 20,2% 25,9% 3,1%
Vek 40 az 49 rokov 33,8% 20,5% 32,6% 4,2%
50 az 59 rokov 37,2% 19,5% 33,5% 7,9%
60 a viac 20,7% 27,2% 27,2% 5,3%
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18 Planovany druh verejnej podpory v buducnosti

Podrla vysledkov prieskumu viac ako polovica malych a strednych podnikatel'ov (51 %)
planuje v budicnosti vyuZit’ verejni podporu pre svoje podnikanie.

Priblizne jedna pitina respondentov planuje v buducnosti vyuzit' prispevok/grant zo
zdrojov EU (20 %) a danové zvyhodnenie (19 %).

Prispevok/ dotaciu zo Statneho rozpoctu planuje v budicnosti vyuzit' 15 % malych

a strednych podnikov. 13 % podnikatel'ov planuje vyuzit' zvyhodnenu poézi¢ku/uver, 6 %
poradenstvo a informac¢né sluzby a 3 % zaruku.

Iné druhy verejnej podpory planuje v buducnosti vyuzit 3 % malych a strednych
podnikatelov. Presne Specifikovat’ planovany druh verejnej podpory v budicnosti nevedelo
5 % respondentov.

V porovnani s vysledkami obdobnych prieskumov z minulosti, podnikatelia planuji menej
vyuzivat prispevky/granty zo zdrojov EU a prispevky zo $tatneho rozpoétu. V porovnani
srokom 2018 podnikatelia menej planuju vyuzivat aj poradenstvo a informacné sluzby.
Naopak, narast zaznamendva planované vyuzivanie dafiového zvyhodnenia a p6zicky/averu.

Neuspokojivo mozno hodnotit’ fakt, Ze rastie zastapenie podnikatel'ov, ktori v buducnosti
nemaju zaujem vyuzivat' podporené nastroje zo strany verejného sektora.

Graf ¢&. 20: Planovany druh verejnej podpory v budicnosti
017: O aky druh verejnej podpory sa planujete v budicnosti uchadzat? MézZete vybrat aj viacero odpovedi.
prispevok/grant zo zdrojov EU
danové zvyhodnenie
prispevok/dotaciu zo Statneho rozpodctu
zvyhodnenu pozicku/ aver

poradenstvo

informacné sluzby

poskytnutie zaruky m 2020
= 2018
iné 2015
nevie
nemate zaujem uchadzat sa o verejnu 49%

podporu

N = 1000 respondentov

Zdroj: Slovak Business Agency

44



Postoje MSP K vyuzivaniu podpornych programov Slovak Business Agency

Prispevok dotaciu zo Statneho rozpoctu planuji v budicnosti vyuzit’ predovsetkym mali
podnikatelia s po¢tom zamestnancov od 10 do 49 zamestnancov (22 %), firmy z odvetvia
podohospodarstva (30 %), ubytovania a stravovania (19 %) a ostatné sluzby (19 %), so sidlom
v Zilinskom kraji (23 %) a za&inajiici podnikatelia pdsobiaci na trhu menej ako 5 rokov (19 %).

Prispevok/grant zo zdrojov EU planuji v budicnosti vyuzit najmi mali podnikatelia
S poctom zamestnancov od 10 do 49 (25 %), stredni podnikatelia s po¢tom zamestnancov od
50 do 249 (29 %), iné pravne formy podnikatel'skych subjektov (33 %) a zacCinajici podnikatelia
posobiaci na trhu menej ako 5 rokov (25 %).

Zvyhodnenu poézi¢ku/uver planuju v budicnosti vyuzit predovsetkym podnikatelia
z odvetvia podohospodarstva (22 %), dopravy, informac¢nych a komunikaénych c¢innosti
(27 %), zainajici podnikatelia posobiaci na trhu menej ako 5 rokov (26 %) a mladsi
podnikatelia vo veku menej ako 40 rokov (20 %).

O poskytnutie zaruky sa Vv buducnosti planuju uchadzat' najmé stredni podnikatelia
s po¢tom zamestnancov od 50 do 249 (6 %), podnikatelia z dopravy, informacnych
a komunikaénych ¢innosti (9 %), ostatnych sluzieb (6 %), so sidlom v Nitrianskom kraji (7 %),
iné pravne formy podnikatel'skych subjektov (8 %) a za¢inajici podnikatelia pdsobiaci na trhu
menej ako 5 rokov (6 %).

Dariové zvyhodnenie je zaujimava forma verejnej podpory najmé pre subjekty z odvetvia
stavebnictva (23 %), z ostatnych sluzieb (22 %), pre firmy so sidlom v Trencianskom (25 %)
a v Zilinskom kraji (28 %) a pre podnikatel'ské subjekty pdsobiace na trhu od 6 do 9 rokov
(25 %).

Poradenstvo, ako formu verejnej podpory, do budicna uprednostiiuju predovsetkym
podnikatelia z odvetvia dopravy, informa¢nych a komunika¢nych ¢innosti (9 %), so sidlom
v Tren&ianskom (8 %) a v Zilinskom kraji (12 %), Zivnostnici (8 %) a za&inajuci podnikatelia
posobiaci na trhu menej ako 5 rokov (10 %) a respondenti vo veku od 40 do 49 rokov (8 %).

Informacné sluzby planuju v budtcnosti vyuzit' predovSetkym stredné podniky s poctom
zamestnancov od 50 do 249 zamestnancov (8 %), firmy z odvetvia dopravy, informa¢nych
a komunika¢nych ¢innosti (12 %), z ostatnych sluzieb (10 %), so sidlom v Nitrianskom Kraji
(11 %), podnikatelia pdsobiaci na trhu od 6 do 9 rokov (8 %) a mladsi podnikatelia vo veku
menej ako 40 rokov (8 %).

Podl'a druhostupnovych vysledkov prieskumu 0 verejnii podporu nemaji ziaujem sa
uchadzat’ predovsetkym podnikatelia z odvetvia obchodnych sluzieb (56 %), firmy so sidlom
v Trnavskom (56 %) a v Banskobystrickom kraji (57 %), zivnostnici (61 %) a respondenti vo
veku 60 a viac rokov (63 %).
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Tab. €. 13: Planovany druh verejnej podpory v buducnosti

prispevok/dotaciu . zvyhodnenu
. ‘o oy prispevok/grant zo nssx
Riadkové % zo Statneho . . pozicku/
rozpoctu 7 30 uver
S:;':I‘(’;a 15,1% 19,9% 13,1%
. 0 az 9 zamestnancov 13,2% 17,1% 13,6%
Pocet 10 az 49 zamestnancov 21,6% 25,0% 13,5%
zamestnancov -
50 az 249 zamestnancov 14,9% 28,7% 8,9%
pbédohospodarstvo 29,7% 21,6% 21,6%
priemysel 17,0% 27,4% 8,5%
stavebnictvo 10,3% 15,5% 15,5%
. obchod 14,6% 22,4% 12,2%
Odvetvie . -
ubytovanie a stravovanie 19,1% 23,6% 9,0%
doprava, informacie 12,1% 18,2% 27,3%
obchodné sluzby 13,0% 16,1% 12,3%
ostatné sluzby 19,2% 17,8% 16,4%
Bratislavsky kraj 13,4% 18,8% 12,0%
Trnavsky kraj 12,9% 17,2% 10,8%
Trenciansky kraj 18,3% 21,7% 16,5%
., Nitriansky kraj 14,0% 22,1% 15,1%
Kraj sidla - ; ;
Zilinsky kraj 22,6% 22,6% 19,4%
Banskobystricky kraj 10,4% 17,4% 11,3%
PresSovsky kraj 17,3% 25,0% 7.7%
Kosicky kraj 15,7% 16,7% 14,7%
Zivnostnik 12,6% 14,2% 7,7%
P_ravna forma Spolocnost, s ru¢enim 15.9% 21.4% 15.1%
firmy obmedzenym
Iné 16,7% 33,3% 8,3%
Disk Menej ako 5 rokov 19,1% 25,8% 25,8%
zka 0d 6 do 9 rokov 18,6% 17,7% 13,3%
podnikania -
10 a viac rokov 14,2% 19,5% 11,7%
. muz 14,1% 20,3% 14,5%
Pohlavie -
zena 17,2% 19,1% 10,0%
Menej ako 40 rokov 17,5% 24,1% 19,7%
Vek 40 az 49 rokov 15,7% 23, 7% 13,1%
e
50 az 59 rokov 15,4% 19,2% 10,9%
60 a viac 10,1% 7,7% 7.7%
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Pokracovanie tabul’ky ¢. 13

poskytnutie

danové

Riadkové % zaruky zvyhodnenie poradenstvo
S:;':li’;’a 3,3% 18,5% 5,9%
. 0 az 9 zamestnancov 2,7% 19,4% 6,2%
zP:r(riZtstnancov 10 az 49 zamestnancov 3,8% 15,9% 5,8%
50 az 249 zamestnancov 5,9% 17,8% 4,0%
poédohospodarstvo 0,0% 8,1% 2,7%
priemysel 3,8% 16,0% 5,7%
stavebnictvo 4,3% 23,3% 6,9%
Odvetvie obchod 2,8% 21,3% 4,3%
ubytovanie a stravovanie 3,4% 15,7% 6,7%
doprava, informacie 9,1% 12,1% 9,1%
obchodné sluzby 2,4% 17,1% 6,5%
ostatné sluzby 5,5% 21,9% 6,8%
Bratislavsky kraj 2,7% 15,8% 4,1%
Trnavsky kraj 1,1% 17,2% 6,5%
Trenciansky kraj 5,2% 25,2% 7,8%
Kraj sidla l}litriansky kraj 7,0% 18,6% 4,7%
Zilinsky kraj 4,3% 28,0% 11,8%
Banskobystricky kraj 2,6% 13,0% 6,1%
PreSovsky kraj 1,9% 14,4% 2,9%
Kosicky kraj 2,9% 21,6% 6,9%
Zivnostnik 3,3% 15,4% 7,7%
E:‘rz;\;na forma ?Src:]lggggﬁ;; ruéenim 3.2% 19.3% 5.5%
Iné 8,3% 25,0% 0,0%
. Menej ako 5 rokov 5,6% 21,3% 10,1%
E(')zdk:i cania |06 do 9 rokov 4,4% 24,8% 4,4%
10 a viac rokov 2,9% 17,3% 5,6%
Pohlavie muz 3,4% 18,8% 6,2%
zena 3,1% 17,9% 5,3%
Menej ako 40 rokov 4,8% 21,5% 4,8%
Vek 40 az 49 rokov 3,9% 19,6% 8,3%
50 az 59 rokov 2,3% 14,7% 5,6%
60 a viac 1,8% 18,3% 3,0%
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Pokracovanie tabul’ky ¢. 13

Riadkové % nformacne | iné St
y 0 verejnu podporu

S:;':I‘:;’a 5,6% 2,8% 49,2%
. 0 az 9 zamestnancov 5,5% 1,9% 52,7%
zP:rﬁeetstnancov 10 az 49 zamestnancov 4,8% 4,3% 41,3%
50 az 249 zamestnancov 7,9% 5,9% 41,6%
pbédohospodarstvo 0,0% 0,0% 45,9%
priemysel 6,6% 2,8% 40,6%
stavebnictvo 5,2% 2,6% 53,4%
Odvetvie obchod 6,3% 5,1% 46,1%
ubytovanie a stravovanie 3,4% 2,2% 44,9%
doprava, informacie 12,1% 3,0% 48,5%
obchodné sluzby 4,5% 1,4% 55,5%
ostatné sluzby 9,6% 2,7% 47,9%
Bratislavsky kraj 3,4% 3,1% 49,3%
Trnavsky kraj 5,4% 4,3% 55,9%
Trenciansky kraj 7,8% 1,7% 42,6%
Kraj sidla l}litriansky kraj 10,5% 2,3% 47,7%
Zilinsky kraj 7,5% 2,2% 43,0%
Banskobystricky kraj 2,6% 3,5% 56,5%
PresSovsky kraj 5,8% 0,0% 49,0%
Kosicky kraj 6,9% 4,9% 49,0%
Zivnostnik 7,3% 0,8% 60,6%
E:ra:]\;na forma ?&)}Ig{(ﬂ:ggﬁ;; ru¢enim 5.1% 3.6% 45.3%
Iné 4,2% 0,0% 50,0%
. Menej ako 5 rokov 6,7% 1,1% 36,0%
p?cl)zdk:ikania 0d 6 do 9 rokov 8,0% 0,9% 49,6%
10 a viac rokov 5,1% 3,3% 50,6%
Pohlavie muz 5,6% 3.2% 49,8%
zena 5,6% 1,9% 48,0%
Menej ako 40 rokov 7,9% 3,9% 41,2%
Vek 40 az 49 rokov 5,0% 3,0% 46,3%
50 az 59 rokov 5,6% 2,6% 50,8%
60 a viac 3,6% 1,2% 63,3%
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Metodika prieskumu

Zékladna baza zberu informacii bola realizovana prostrednictvom telefonického prieskumu
za pouzitia metdody CATI. Jedna sa o kvantitativnu metédu zberu udajov, kedy profesionalni
operatori telefonicky kontaktuji vybranych respondentov. Rozhovor sa nasledne riadi
predpripravenym dotaznikom. Prieskum uskuto¢nili v mesiacoch januar a februar 2020 (este v
obdobi pred prijatim opatreni proti Sireniu ochorenia Covid-19) pracovnici prieskumnej
agentury AKO s.r.o., na zaklade dotaznika, ktory spracovala Slovak Business Agency.
Dotaznik pozostaval z celkového poctu 25 uzavretych otazok.

Vyberovd reprezentativna vzorka o0 velkosti 1000 respondentov bola vytvorena
stratifikovanym nédhodnym vyberom zo zdkladného stboru malych a strednych podnikov
posobiacich na uzemi Slovenskej republiky. Respondenti prieskumu boli predstavitelia
podnikatel'skych subjektov s rozhodovacou pradvomocou, teda majitelia firiem, generalni
riaditelia, vykonni riaditelia alebo kompetentni pracovnici povereni odpovedat’ na otazky
zodpovednou osobou vo firme s rozhodovacou pravomocou. Ako stratifikaéné kritéria boli
pouzité Styri znaky:

e Rozdelenie podnikatel'skych subjektov podPa pravnej formy, priCom fyzické
osoby — podnikatelia boli v pocetnosti reprezentované 250 respondentmi a MSP —
pravnické osoby (podniky) boli v prieskume zastapené 750 respondentmi.

e Rozdelenie MSP — pravnickych os6b (750) podla poc¢tu zamestnancov
Vv nasledovnej $truktare: 450 mikropodnikov (podniky s 0 az 9 zamestnancami),
200 malych podnikov (podniky s 10 az 49 zamestnancami) a 100 strednych
podnikov (podniky s 50 az 249 zamestnancami).

e Rozdelenie podnikatel'skych subjektov podla ich sidla z hl’adiska regionalneho
¢lenenia na urovni NUTS 3 na: Bratislavsky, Trnavsky, Trenc¢iansky, Nitriansky,
Zilinsky, Banskobystricky, PreSovsky a KoSicky kraj.

e Rozdelenie podnikatel'skych subjektov podPa hlavného druhu ekonomicke;j
¢innosti zapisanej do Obchodného registra na zaklade klasifikacie SK NACE,
pricom kategorizacia hlavnych ekonomickych ¢innosti bola stanovana nasledovne:
podohospodarstvo (sekcia A); priemysel (sekcia B, C, D, E); stavebnictvo (sekcia
F); obchod (sekcia G); ubytovanie a stravovanie (sekcia I); doprava, informacné
a komunika¢né c¢innosti (sekcia H, J); obchodné sluzby (sekcia K, L, M, N)
a ostatné sluzby (sekcia O, P, Q, R, S).

Udaje ziskané z prieskumu boli spracované pomocou $tatisticko-analytického programu
IBM SPSS Statistics.
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Zhrnutie vysledkov

» Dostupnost’ informéacii o podpornych opatreniach predstavuje kl'ucovy faktor, ktory
ovplyviiuje aj mieru vyuzivania podpornych programov zo strany malych a strednych
podnikatelov. Podla wvysledkov prieskumu dostatok informacii o moznostiach
vyuzivania podpornych programov urCenych pre malych a strednych podnikatel'ov
deklarovala viac ako jedna tretina podnikatel'ov (36 %). Naopak, nedostatok informacii
0 moznostiach vyuzivania podpornych programov urCenych pre malych a strednych
podnikatel'ov pocituje viac ako polovica podnikatel'ov (58 %). Podiel podnikatel'ov,
ktori maji dostatok informacii o moznostiach vyuZzivania podpornych programov
poklesol v porovnani s rokom 2018 (o 7 p. b.), ako aj v porovnani s rokom 2015
(03p.b.).

» Takmer Stvrtina respondentov (24 %) hodnoti moznosti malych a strednych
podnikatel'ov vyuzivat’ pre svoje podnikanie podporné nastroje poskytované zo strany
verejného sektora kladne. Naopak, negativne vnima moznosti malych a strednych
podnikatel'ov vyuzivat’ pre svoje podnikanie podporné nastroje poskytované zo strany
verejného sektora viac ako polovica oslovenych podnikatelov (57 %). V porovnani
s predchadzajiacim prieskumom z roku 2018, podnikatelia hodnotia moznosti vyuzivat
podporné nastroje z verejného sektora negativnejsie.

» Takmer polovica podnikatel'ov zapojenych v prieskume by podporu zo strany verejného
sektora vyraznejSie smerovala na podporu podnikania mikropodnikov (46 %). 43 %
oslovenych podnikatelov by vyraznejSiu podporu smerovalo pre rodinné firmy,
mladych a zainajucich podnikatel'ov. Takmer jedna tretina podnikatel'ov preferuje
vyraznejsiu podporu pre sociadlne a zdravotne znevyhodnené skupiny (30 %). 28 %
respondentov preferuje podporu pre Zeny — podnikatel’ky, 27 % pre starSich
podnikatel'ov a 15 % pre rychlorastuce firmy.

» Administrativne a regulacné zatazenie podnikania predstavuje vyznamnu bariéru
rozvoja sektora malych a strednych podnikov na Slovensku. Podla vysledkov
prieskumu by takmer dve tretiny malych a strednych podnikatel'ov preferovali nepriamu
podporu formou znizenia administrativnej a regulacnej zataze podnikania (61 %).
Nepriama podpora formou znizenia administrativnej a regulacnej zat'aze sa umiestnila
v prieskume na prvom mieste, s pomerne vyraznym naskokom za zjednodusenym
zamestnavanim v mikropodnikoch (43 %). Takmer jedna tretina podnikatelov by
uprednostnila vyraznej$iu podporu prostrednictvom vzdelavania a poradenstva pre
podnikatel'ov (30 %). V porovnani s prieskumom z roku 2018 podnikatelia vyraznejSie
viac preferuji nepriamu podporu formu znizenia administrativneho a regula¢ného
zat'azenia.

» Takmer dve tretiny (65 %) malych astrednych podnikatel'ov vnimaja ako
najvyznamnejSiu prekazku v ramci dostupnosti verejnej podpory pre podnikatelov
vysokl administrativnu narocnost’. 44 % predstavitel'ov malych a strednych podnikov
vnima ako prekazku naro¢né splnenie podmienok podpory a dlhé procedury hodnotenia
ziadatel'ov. Nedostatocni informovanost o podmienkach podpornych programov
povazuje za prekazku 43 % podnikatelov. Nizka mieru financovania predstavuje
prekazku v dostupnosti verejnej podpory pre 28 % podnikatel'ov a nevhodné zameranie
podpory pre viac ako jednu Stvrtinu podnikatel'ov (26 %).
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» Spracované vysledky prieskumu indikuju, ze kazdy desiaty maly a stredny podnikatel
(10 %) wvyuzil v obdobi predchadzajucich 12 mesiacov nejaky druh verejnej podpory
(napr. dotaciu, pdzicku, zaruku, EU fondy, poradenstvo, mentoring, informacéné sluzby).
Dalsich 14 % malych a strednych podnikatel'ov sa pokusilo ziskat’ verejni podporu pre
svoje podnikanie v obdobi predchadzajucich 12 mesiacov, ale netispesne. Viac ako tri
Stvrtiny (76 %) malych a strednych podnikatelov sa v obdobi predchadzajiicich 12
mesiacov vobec nepokusili o ziskanie verejnej podpory pre ich podnikanie.
V porovnani s obdobnym prieskumom z roku 2018 za miera vyuzivania podpornych
opatreni v sektore malych a strednych podnikov znizila.

» Zo skupiny malych a strednych podnikatel'ov, ktori vyuzili verejni podporu v obdobi
predchadzajticich 12 mesiacov takmer polovica (47 %) ziskala prispevok/grant zo
zdrojov EU. Viac ako jedna stvrtina (26 %) malych a strednych podnikatel'ov ziskala
prispevok/dotaciu zo Statneho rozpoctu. 13 % respondentov vyuzilo zvyhodnenu
pozicku/aver a 9 % podnikatel'ov poradenstvo (individualne poradenstvo, seminare,
workshopy).

» Viac ako jedna tretina (38 %) podnikatel'ov, ktora ziskala verejni podporu na svoje
podnikanie v obdobi predchadzajicich 12 mesiacov ju vyuZzila na zamestnavanie
a udrzania pracovnikov. Jedna tretina podnikatel'ov (33 %) vyuzila ziskani podporu na
zavadzanie inovacnych aktivit. Podpora zacatia podnikania bola primarnym cielom
vyuzitej podpory V pripade 9 % podnikatelov.

» U malych a strednych podnikatel'ov, ktori ziskali verejni podporu na svoje podnikanie
celkovo prevlada spokojnost’ s poskytnutou podporou. Podla hodnotenia vysledkov
prieskumu na stupnici od 1 (najnizsia spokojnost’) po 6 (najvyssia spokojnost’) u 53 %
malych astrednych podnikatelov prevlada spokojnost’ (hodnotenie 4 az 6)
s poskytnutou podporou. Na druhej strane, u 47 % malych a strednych podnikatel'ov
prevlada nespokojnost’ s verejnou podporou (hodnotenie 1 az 3). Index spokojnosti
malych a strednych podnikatel'ov s poskytnutou verejnou podporou dosiahol v roku
2020 podla spracovanych vysledkov prieskumu 3,6 bodu (na stupnici od 1 po 6).
V porovnani s obdobnym prieskumov z roku 2018 Index spokojnosti s poskytnutou
verejnou podporou poklesol z urovne 3,8 bodu v roku 2018 na 3,6 bodu v roku 2020.

» U podnikatel'ov, ktori ziskali verejnu podporu na rozvoj svojho podnikania prevladali
pozitivne dopady. Takmer jedna tretina podnikatel'ov (32 %) vyuzila ziskani podporu
na udrzanie zamestnanosti vo firme. Stvrtine malych a strednych podnikatel'ov
napomohla ziskana podpora posilnit’ postavenie firmy na trhu (25 %). U 17 %
podnikatel'ov sa ziskana podpora premietla do rozvoja inova¢ného potencialu firmy.
15 % podnikatel'om ziskana podpora podnietila expanziu firmy a 14 % podnikatelom
vyuzitd podpora napomohla preklenut’ kratkodobé problémy v podnikani.

» Osloveni podnikatelia v prieskumu mali moznost sa vyjadrit’ aj K trvalej udrzatel'nosti
podporeného projektu, ¢i aktivity. Viac ako polovica (55 %) malych a strednych
podnikatel'ov hodnotila projekt/aktivitu, na ktoru ziskali verejnii podporu ako trvale
udrzatel'nu (bodové hodnotenie od 4 po 6). Naopak, menej ako polovica (45 %)
podnikatel'ov deklarovala, ze projekt/aktivita, na ktort ziskali verejnii podporu bude
mat’ nizku trvalt udrzatel'nost’ (bodové hodnotenie od 1 po 3). Index udrzatelnosti
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verejnej podpory podnikania dosiahol v roku 2020 na zaklade spracovanych vysledkov
prieskumu 3,8 bodu (na stupnici od 1 po 6).

» Podnikatelia, ktori ziskali verejni podporu pre svoje podnikanie uviedli oficidlne
stranky institacii poskytujucich podporu (30 %) ako najCastejSie vyuzivany zdroj
informacii o verejnej podpore. Jedna Stvrtina podnikatelov ziskala informacie
o0 verejnej podpore od svojich priatelov, znamych a obchodnych partnerov (25 %)
a prostrednictvom vyzvy na predkladanie projektov (23 %). Iné internetové zdroje
vyuzila jedna pétina (20 %) malych a strednych podnikatel'ov.

» Takmer polovica (44 %) malych a strednych podnikatelov, ktori neboli uspesni pri
uchadzani sa o verejni podporu najCastejSie uvadzali, ze sa pokusili ziskat
prispevok/grant zo zdrojov EU (44 %). Viac ako jedna §tvrtina respondentov (28 %)
Vv prieskume deklarovala, Ze sa netispesne uchadzala o prispevok/dotaciu zo Statneho
rozpoctu. 16 % podnikatel'ov sa pokusilo ziskat' zvyhodnena pdézicku/uver.

» Takmer jedna Stvrtina (23 %) malych a strednych podnikatel'ov neuspela so svojou
ziadost'ou o ziskanie verejnej podpory z dévodu nedostatku finanénych prostriedkov.
Priblizne jedna pétina (19 %) malych a strednych podnikatel'ov neuspela so svojou
ziadostou o ziskanie verejnej podpory z dovodu vysokych nakladov. Nesplnenie
vykonnostnych podmienok bolo dévodom zamietnutia ziadosti o verejni podporu pre
16 % podnikatel'ov.

> Styria z desiatich malych a strednych podnikatel'ov (40 %) sa neuchadzali o verejnu
podporu, pretoze podporu nepovazovali za potrebnu. Jedna Stvrtina (25 %) malych
a strednych podnikatel'ov sa neuchadzala o verejnt podporu z dovodu administrativne
narocného spracovania ziadosti a z dovodu komplikovaného splnenia podmienok
ziskania podpory. Nedo6vera voc¢i dostupnosti a kvalite sluzby bola dovod, pre ktory sa
17 % malych a strednych podnikatel'ov neuchadzalo o ziskanie verejnej podpory.

» Podl'a vysledkov prieskumu dve tretiny malych a strednych podnikatelov (66 %)
povazuju internet za najviac preferovany zdroj o verejnej podpore pre podnikatel'ov.
Viac ako jedna tretina podnikatelov (35 %) povazuje oficialne stranky institucii
poskytujucich podporu za preferovany zdroj informacii o verejnej podpore. Menej ako
jedna tretina respondentov (30 %) uviedla v prieskume priatelov, znamych
a obchodnych partnerov ako preferovany zdroj informacii o verejnej podpore. Obdobna
skupina respondentov (30 %) ako informacny zdroj preferuje televiziu, rozhlas a tlacené
média. Odborné podujatia pre podnikatelov a socidlne siete preferuje jedna pitina
respondentov (21 %).

» Podl'a vysledkov prieskumu viac ako polovica malych a strednych podnikatel'ov (51 %)
planuje v budicnosti vyuzit' verejni podporu pre svoje podnikanie. Priblizne jedna
pétina respondentov planuje v budiicnosti vyuzit' prispevok/grant zo zdrojov EU (20 %)
a daitové zvyhodnenie (19 %). Prispevok/ dotaciu zo Statneho rozpoctu planuje
V budicnosti vyuzit’ 15 % malych a strednych podnikov. 13 % podnikatel'ov planuje
vyuzit’ zvyhodnenu pdzicku/uver, 6 % poradenstvo a informacné sluzby a 3 % zaruku.
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Dotaznik

1. Mate dostatok informacii 0 moznostiach vyuzivania podpornych programov,
urcenych pre malych a strednych podnikatelov na Slovensku?

el N =

urcite ano
skor ano
nie

nevie

2. Ako hodnotite moZnosti malych a strednych podnikatelov vyuZivat’ pre svoje
podnikanie podporné nastroje poskytované zo strany verejného sektora (napr.
ministerstva, podriadené agentiiry, miestna Statna sprava, izemna samosprava)?
Su podPa vas:

NS

vel'mi dobré
dostato¢né
nedostatocné
nevie

3. Pre ktoré ciel’ové skupiny by ste uvitali ako podnikatel’ vyraznejSiu podporu zo
strany verejného sektora? Prefitam vam moZnosti:
Modzete vybrat aj viacero odpovedi.

Podporu by ste vyraznejSie smerovali pre:
1.

2
3
4
5.
6.
;
8
9
1

0.

zacinajucich podnikatel'ov

mikropodniky zamestnavajtice do 9 zamestnancov
mladych podnikatel'ov

starSich podnikatel'ov

zeny — podnikatel’ky

socialne a zdravotne znevyhodnené skupiny
rodinné firmy

rychlorastuce firmy

iné (uved’te)...

nevie posudit’

4. Do ktorych tematickych oblasti by ste ako podnikatel’ smerovali vyraznejSiu
podporu zo strany verejného sektora? Precitam vam moZnosti:
Mozete vybrat’ aj viacero odpovedi.

Podporu by ste vyraznejSie smerovali na:
1.

2
3.
4.
5

inovaéné a vyskumné aktivity

podporu internacionalizacie

zjednodusené zamestnavanie v mikropodnikoch
rekvalifikéciu zamestnancov

digitalizaciu podnikov
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©ooNe

vzdelavanie a poradenstvo pre podnikatel'ov

vyuzivanie alternativnych foriem financovania

zavadzanie ekologickych produktov a sluzieb

uprednostiiujeme nepriamu podporu formou znizenia administrativnej/regulacne;
zataze

10. iné (uved'te).....

5. Aké najvyznamnejsie prekazky vnimate v ramci dostupnosti verejnej podpory
pre malych a strednych podnikatel’ov?
Mozete vybrat’ aj viacero odpovedi.

NoabkowhE

vysoka administrativna narocnost’

nizka miera financovania

dlhé procedury hodnotenia ziadatelov

nedostatocnd informovanost’ o podmienkach podpornych programov
naroc¢né splnenie podmienok podpory

nevhodné zameranie podpory

iné (uved’te) ......coceevuveennns

6. Vyuzila Vasa firma v obdobi predchadzajucich 12 mesiacov nejaky druh verejnej

AVew

podpory (napr. dotaciu, p6zicku, zaruku, EU fondy, poradenstvo, mentoring,
informac¢né sluzby)?

1.
2.
3.

ano
nie, ale pokusali sme sa ziskat’
nie, ani sme sa nepokusali ziskat’

7. AKky druh verejnej podpory ste ziskali? (odpovedaju respondenti, ktori v otazke ¢. 6
uviedli odpoved’ €. 1) MoZete vybrat’ aj viacero odpovedi.

N~ WNE

prispevok/dotaciu zo Statneho rozpoctu
prispevok/grant zo zdrojov EU

zvyhodnent pozicku/ tver

poskytnutie zaruky

dafiové zvyhodnenie

poradenstvo (individualne, seminare, workshopy)
informacné sluzby

NE (UVEAte) .eovvveeniieeiieiieeieee e,

8. Na aki oblast’ bola ziskana podpora primarne zamerana? odpovedaju respondenti,
ktori v otazke €. 6 uviedli odpoved’ ¢. 1 Mdzete vybrat aj viacero odpovedi.

el N =

podporu zacatia podnikania

vykonavanie inova¢nych aktivit
zahrani¢no-obchodné aktivity

zavadzanie ekologickych produktov a sluzieb
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5. zamestnavanie a udrzanie pracovnikov
6. podnikatel'ské vzdeldvanie
7. iné (uvedte)....

9. Ohodnot’te prosim Vasu spokojnost’ s poskytnutou verejnou podporou na stupnici od
1 (najnizsia spokojnost’) po 6 (najvyssia spokojnost’) (odpovedaju respondenti, ktori
Vv otazke €. 6 uviedli odpoved’ €. 1)

10. Ako sa ziskana podpora premietla do Vasho d’aliieho podnikania? Co bolo jej
vysledkom? (odpovedaju respondenti, ktori v otazke ¢. 6 uviedli odpoved’ €. 1)
Mozete vybrat’ aj viacero odpovedi.

pomohla preklenut’ kratkodobé problémy v podnikani
podnietila expanziu firmy

posilnila postavenie firmy na trhu

umoznila firme vstup na nové trhy

ziskali ste potrebné informacie

rozvoj inovacného potencidlu

udrzanie zamestnanosti

doposial’ nemala Ziadne vysledky

INE (UVEAtR) .oovvereeeeeiieieeeeeee e

©CoNoR~wWNE

11. Do akej miery je podl’a Vas projekt (aktivita), na ktoru ste ziskali podporu
z verejnych zdrojov, trvalo udrzatel’'na? Ohodnot’te prosim jeho udrZatel’nost’ na

swwe

12. Odkial’ ste sa dozvedeli o dostupnych moZnostiach a nastrojoch verejnej podpory?
(odpovedaju respondenti, ktori v otdzke €. 6 uviedli odpoved’ €. 1

vyzva na predkladanie projektov

oficialne stranky institucii poskytujucich podporu
televizia a tlacené média

socialne siete

iné internetové zdroje

podnikatel'ské zdruzenia

inkubatory, coworkingové centra

priatelia, znami, obchodni partneri

€ (Uvedte) ....ccovvveereeeeieeeenen,

LCoNoOAEWNE

13. O aky druh verejnej podpory, kde ste neboli uspesni, sa jednalo?
Mbozete vybrat’ aj viacero odpovedi. (odpovedaji respondenti, ktori v otazke ¢. 6 uviedli
odpoved’ €. 2
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O DN DN WLWN -

. prispevok/dotaciu zo Statneho rozpoctu

. prispevok/grant zo zdrojov EU

. zvyhodnent pozicku/ uver

. poskytnutie zaruky

. danov¢ zvyhodnenie

. poradenstvo (individudlne, seminare, workshopy)
. informacné sluzby

L1N€ (UVEALR) v

14. AKké s hlavné dovody, pre ktoré ste neboli uspesny pri uchadzani sa o verejni
podporu? (odpovedajt respondenti, ktori v otazke ¢. 6 uviedli odpoved’ ¢. 2

ok wnE

netplnd dokumentécia ziadosti
nesplnenie vykonnostnych podmienok
nesplnenie pozadovanych terminov
nedostatok finan¢nych zdrojov
vysoké naklady

iné (uved'te).......

15. Z akého dovodu ste sa v obdobi predchadzajucich 12 mesiacov nepokusali ziskat’
verejnu podporu pre Vase podnikanie? (odpovedaju respondenti, ktori v otazke ¢. 6
uviedli odpoved’ €. 3)

NoabkowhE

administrativne narocné spracovanie Ziadosti
komplikované splnenie podmienok ziskania podpory
nevyhovujuce zameranie/typ podpory

nedovera voci dostupnosti/kvalite sluzby
nejednoznacné kritéria hodnotenia ziadosti

podpora nebola potrebna

iné (uved’te)........

16.Aké informacné zdroje o verejnej podpore pre podnikatelov uprednostiiujete?
MozZete vybrat’ aj viacero odpovedi.

NoabkowhE

internet

televizia, rozhlas a tlaCené média

socialne siete

oficialne stranky institucii poskytujucich podporu
odborné podujatia pre podnikatel'ov

priatelia, znami, obchodni partneri

iné (uved'te) ...

17. O aky druh verejnej podpory sa planujete v budicnosti uchadzat’?
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Moézete vybrat’ aj viacero odpovedi.

18.

19.

20.

21.

1
2
3
4.
S.
6
7
8
9
1

0.

prispevok/dotaciu zo Statneho rozpoctu
prispevok/grant zo zdrojov EU

zvyhodnent pozicku/ tver

poskytnutie zaruky

danové zvyhodnenie

poradenstvo

informacné sluzby

INE (UVEALE) c.vvveeeiereeeieeeee e,
nemate zaujem uchadzat’ sa o verejni podporu
nevie (necitand moznost’)

AKa je pravna forma VasSej firmy?

NoabkowhE

zivnostnik

spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym

akciova spolo¢nost’

zahrani¢né osoba

slobodné povolanie

samostatne hospodariaci rol'nik

in4 forma (napr. druzstvo, komanditna spolo¢nost’, verejno-obchodna spolo¢nost’,
jednoducha spolo¢nost’ na akcie)

Kolko zamestnancov ma Vasa firma?

NoabkowhE

Ziadnych

1 az 3 zamestnancov

4 a7 5 zamestnancov

6 az 9 zamestnancoVv

10 az 19 zamestnancov
20 az 49 zamestnancov
50 az 249 zamestnancov

Uved’te prosim okres v ktorom sidli Vasa firma

Ktora z nasledovnych ¢innosti je vo VaSom podnikani hlavna (podPa Statistickej
klasifikacie ekonomickych ¢innosti SK NACE)?

s E

pol'nohospodarstvo, lesnictvo a rybolov

tazba a dobyvanie

priemyselna vyroba

dodavka elektriny, plynu, pary a studené¢ho vzduchu

dodévka vody; Cistenie a odvod odpadovych vod, odpady a sluzby odstranovania
odpadov
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22.

23.

24,

25.

6. stavebnictvo

7. velkoobchod a maloobchod; oprava motorovych vozidiel a motocyklov
8. doprava a skladovanie

9. ubytovacie a stravovacie sluzby

10. informécie a komunikécia

11. finan¢né a poist'ovacie ¢innosti

12. ¢innosti v oblasti nehnutelnosti

13. odborné, vedecké a technické ¢innosti

14. administrativne a podporné sluzby

15. verejna sprava a obrana; povinné socidlne zabezpecenie
16. vzdeldvanie

17. zdravotnictvo a socialna pomoc

18. umenie, zabava a rekreacia

19. ostatné ¢innosti

AKké je VaSe pohlavie?

1. muz

2. Zena

Zarad’te sa prosim, svojim vekom, do skupin, ktoré vam precitam?
1. Menej ako 24 rokov

2. 25az29rokov

3. 30 az 34 rokov

4. 35 az 39 rokov

5. 40 az 44 rokov

6. 45 az49 rokov

7. 50 az 54 rokov

8. 55 az 59 rokov

9. 60 az 64 rokov

10. 65 a viac rokov

Aké je VaSe pracovné postavenie vo firme?

1. Som vlastnik/spoluvlastnik firmy

2. Riadiaci pracovnik vo firme

3. Iny kompetentny pracovnik povereny odpovedat’ na otazky
4. € (Uvedte) ..ocovvveerrrrerieeeeiiens

Ako dlho podnikate?

AN

menej ako 3 roky
od 3 do 5 rokov
od 5 do 10 rokov
10 a viac rokov
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